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tyOté harjoitti yli puolet yrityksistd. Myds majoituspalvelut olivat yhteistydn kohteena yli puolella
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AVAINSANAT

yritystutkimus, Itdinen Suomenlahti, kansallispuisto

MUUT TIEDOT

Selvitys on tehty osana Euroopan unionin tukemaa hanketta “Itdisen Suomenlahden kansallispuisto
— luonnon monimuotoisuuden ja kestévin luontomatkailun vetovoiman kehittiminen”.

SARJAN NIMI JA NUMERO

Metsidhallituksen luonnonsuojelujulkaisuja. Sarja B 105

ISSN 1235-8983 ISBN (PDF) 978-952-446-655-4
SIVUMAARA 26 s. KIELT suomi

KUSTANTAJA Metsihallitus PAINOPAIKKA

JAKAJA Metséhallitus, luontopalvelut HINTA




PRESENTATIONSBLAD

UTGIVARE Forststyrelsen UTGIVNINGSDATUM 1.9.2008
UPPDRAGSGIVARE Forststyrelsen DATUM FOR GODKANNANDE
SEKRETESSGRAD Offentlig DIARIENUMMER 3055/52/2008

TYP AV SKYDDSOMRADE/
SKYDDSPROGRAM

nationalpark, Natura 2000-omrade

OMRADETS NAMN

Ostra Finska vikens nationalpark

NATURA 2000-OMRADETS
NAMN OCH KOD

Itdisen Suomenlahden saaristo ja vedet FI 0408001

REGIONENHET

Sddra Finlands naturtjénster

FORFATTARE

Timo Hemmild

PUBLIKATION

Foretagsundersokning i Ostra Finska vikens nationalpark 2007

SAMMANDRAG

Ostra Finska vikens nationalpark bestér av yttre skiirgard i Finlands &stligaste kustkommuner.
Parkens hundra 6ar och skér &r utspridda 6ver ett vidstrickt, 60 km brett havsomrade pa langt
avsténd frin fastlandet och de bebodda darna. Ostra Finska vikens nationalpark ingér i det niit-
verk av viktiga skyddsomradena i Ostersjon som upptas i konventionen om skydd av Ostersjons
marina miljo.

Forststyrelsen ansvarar for skotseln av omrédet och underhéllet av nationalparkens friluftsstruk-
turer. Mélet dr att bevara omradets sdrdrag dven i framtiden. Utarbetandet av en skotsel- och an-
vandningsplan ar nu aktuellt, och dérfor behdvs uppgifter om de foretag som har verksamhet
inom nationalparken.

Det har inte tidigare gjorts en omfattande utredning av anvdndningen av nationalparken och av
de foretag som har verksamhet i den. Det huvudsakliga syftet med denna undersdkning var att
samla grundldggande uppgifter om de foretag som anvinder nationalparksomradet i sin verksam-
het. Man utredde bl.a. fo6ljande fragor: erbjudna tjdnster och aktiviteter, samarbete mellan foreta-
gen pa omradet och Forststyrelsen, asikter om Forststyrelsens verksamhet pa omradet samt 6nsk-
ningar nér det giller utvecklingen av Ostra Finska vikens nationalpark.

Eftersom antalet foretag som har anvint Ostra Finska vikens nationalpark i sin verksamhet &r
litet, baserade sig materialet pa stickprov. I nationalparkens foretagsundersokning deltog 15 fore-
tag 1 parkens nirhet. Med undantag av ett foretag hade alla verksamhet endast i nationalparken
eller dess nérhet. Néstan tre av fyra foretag hade persontrafiktjédnster som huvudbransch, antingen
helt eller som en del av verksamheten.

Foretagens kunder bestod huvudsakligen av inhemska kunder. Foretagskundernas och de privata
kundernas andel var nédstan lika stor. Utbudet av tjanster och aktiviteter var ratt mangsidigt, 4ven
om storsta delen naturligtvis hade att gora med hav och batliv.

Mest samarbete gjordes inom transporttjénster. Halften av de foretag som deltog i enkéten idkade
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1 Johdanto

Itdisen Suomenlahden kansallispuisto késittdd itdisimpien rannikkokuntien uloimman saariston.
Puiston sata saarta ja luotoa sijaitsevat hajallaan laajalla, 60 km:n levyiselld merialueella, kaukana
mantereesta ja asutuista saarista. Itdisen Suomenlahden kansallispuisto kuuluu Itdmeren suojelu-
sopimuksen mukaiseen Itdmeren tdrkeimpien suojelualueiden verkkoon. Suojelukokonaisuutta
tdydentdd olennaisesti heti rajan taakse Vendjan puolelle suunnitteilla oleva Suomenlahden kansal-
lispuisto.

Itdisen Suomenlahden kansallispuisto on tunnettu monipuolisesta linnustostaan ja sotahistorias-
taan. Parhaan kuvan Itdisen Suomenlahden kansallispuistosta saa liitkkumalla veneelld sen alueel-
la. Ulko-Tammion saareen padsee kesdisin my0s vuoroveneella.

Kattavaa selvitystd Itdisen Suomenlahden kansallispuiston kaytdstd ja alueella toimivista yrityk-
sistd ei ole aiemmin tehty. Télld tutkimuksella on haluttu selvittéé erityisesti perustiedot kansallis-
puiston alueella toimivista yrityksistd. Selvitettdvid asioita olivat mm. tarjotut palvelut ja aktivi-
teetit, yhteistyd alueella toimivien yritysten ja Metsdhallituksen viélilld, mielipiteet Metsdhallituk-
sen toiminnasta alueella seka toiveet Itdisen Suomenlahden kansallispuiston kehittamiseksi.

Metsdhallitus vastaa alueen hoidosta ja ylldpitdd kansallispuiston retkeilyrakenteita. Metsdhalli-
tuksen tavoitteena on sdilyttdd alueen ominaispiirteet myos tulevaisuudessa. Hoito- ja kiyttosuun-
nitelman laatiminen on ajankohtaista, ja siihen tarvitaan tietoa myos kansallispuistossa toimivista
yrityksistd. Tdmén vuoksi Itdisen Suomenlahden kansallispuistossa tehtiin yritystutkimus kesalla
2007.



2 Yritystutkimuksen toteutus

2.1 Alueen kuvaus

Itdisen Suomenlahden kansallispuisto kisittdéd itdisimpien rannikkokuntien uloimman saariston
(taulukko 1). Puiston sata saarta ja luotoa sijaitsevat hajallaan laajalla, 60 km:n levyiselld merialu-
eella, kaukana mantereesta ja asutuista saarista (kuva 1). Puiston maisemaa hallitsevat saariryh-
mit, joissa on melko suuriakin metsdisid saaria. My0s ulapan takana siintdd suuria metséisid saa-
ria, mutta ne ovat Suomen rajojen ulkopuolella. Itdisen Suomenlahden kansallispuisto kuuluu
Itdmeren suojelusopimuksen mukaiseen Itdmeren tarkeimpien suojelualueiden verkkoon.

Useimmat kansallispuiston saaret ovat Suomen eteldrannikolle tyypillisid jyrkkérantaisia, tyrsky-
jen pieksemid metsattomié kalliokareja. Saarien jyrkkyys johtuu siitd, ettd kallioperdn punaruskea,
jadkauden ja meren hioma rapakivigraniitti lohkeaa jyrkdn kuutiomaisesti. Lohkareiden raoissa
rehottaa tiivis pensaikko. Paikoin meri ja jddt ovat muotoilleet mukulakivistd ja somerikosta ran-
tavalleja, joiden tasanteet kukkivat alkukesdstd keltaisina. Tallaisella somerokentdlld pesii usein
suuri lapintiirayhdyskunta. Itdisen Suomenlahden jdét ovat harmaahylkeiden ja itdmeren norppien
tarkedd lisddntymisaluetta.

Kalliosaarille tuo vastapainon kahden kilometrin pituinen Pitkéviiri, merestd kohonnut pitkittais-
harju. Sen hiekkarannat ja laajat rantamatalikot ovat vanhastaan olleet aurinkoisten kesdpéivaret-
kien kohteina.

Metséisten saarten kasvillisuus on yleensd matalaa ja harvaa kalliomédnnikk6d sekéd poronjdkélid ja
kallionrakoihin tarttuneita katajapensaita. Ulko-Tammion ja muiden isoimpien saarten siséosissa
on myds kuin yllattden eteldisen rehevid lehtoja. Saarista rehevin on Ristisaari, kaunissaarelaisten
entinen laidunsaari saarnilehtoineen, kukkaketoineen ja rantaniittyineen.

Itdisen Suomenlahden kansallispuisto on ennen muuta tunnettu merilinnustostaan. Alueella onkin
runsaasti hyvid lintusaaria. Yleisimpid vesilintuja ovat isokoskelo ja tukkasotka. Liikkumiselta
rauhoitetuilla luodoilla saavat pesimédrauhan vaateliaimmatkin avomeren linnut, kuten ruokki ja
riskild. Muualla Suomessa voimakkaasti taantunut pilkkasiipi pesii edelleen puistossa. Muita har-
valukuisia merilintuja ovat muun muassa eteldnkiisla, merihanhi ja luotokirvinen. Harvalukuinen
ja mielenkiintoinen uusi pesimalaji kansallispuiston alueella on valkoposkihanhi.

Parhiten Itdisen Suomenlahden kansallispuistosta saa kuvan liitkkumalla puiston alueella veneella.
Kansallispuiston ainoa suojainen satama on Ulko-Tammiossa (kuva 2). Koliveneelld pddsee myos
Mustaviiriin ja Suuri-Pisiin.

tossa liikkuville. Saarelta loytyvét tykit, tunneli sekd linnakkeen jddnnokset kertovat kuitenkin
sota-ajan ponnisteluista. Ulko-Tammion saareen pddsee kesdisin my0s vuoroveneelld. Ulko-
Tammiossa on kesédviikonloppuisin Metsdhallituksen opas opastamassa kansallispuiston kavijoita.

Mustaviirin erds ndhtdvyys on jatulintarha. Jatulintarhat ovat kivilabyrintteja, joiden halkaisija on
yleensd 10—12 metrid ja jotka on ladottu paankokoisista kivistd. Vanhimmat jatulintarhat ovat ki-
vikaudelta ja nuorimmat runsaan sadan vuoden ikiisid. Jatulintarhoja on pidetty leikki- ja koh-
taamispaikkoina, mutta ne liittyvét todennidkdisesti my0Os kalastus- ja metsdstystaikoihin. Saarella
on my0s yksi Struven kolmiomittausketjun mittauspisteisté, kallioon porattu tulitikkuaskin kokoi-



nen reikd. Kolmiomittausketju kuuluu UNESCOn maailmanperintdluetteloon ja sen pisteistd kuu-
si sijaitsee Suomessa.

Suur-Pisissd on hakattu kallioon kuningas Kustaa Ill:nen tunnus. Kaiverruksessa on paivamaéra
14. kesdkuuta 1777, télloin kuningas etsi laivastoineen Suur-Pisistd suojaa myrskylta.

Merenkululla ja saaristoelinkeinoilla on pitkét perinteet Itdisen Suomenlahden kansallispuiston
alueella. Kalastus, lintujen ja hylkeiden pyynti sekd pienimuotoinen maanviljely ja karjatalous
ovat jattdneet jdlkensd kansallispuiston maisemaan. Heti puiston rajojen ulkopuolella ovat Kau-
nissaaren, Haapasaaren ja Tammion saaristolaiskyldt. Kaunissaaren vierasvenesatamassa on keséi-
sin avoinna oleva luontotupa kansallispuistoa esittelevine “Tyrsky tuo ja vie” -ndyttelyineen.
Myd6s Haapasaaren vanha koulu toimii kesdisin luontotupana. Luontotuvan ndyttely “Rajatapaus”
kertoo ulkosaariston luonnosta ja kansallispuiston asemasta Fennoskandian rajalla.
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Taulukko 1. Itdisen Suomenlahden kansallispuistoa kuvaavat tarkeimmat tiedot.

Itdisen Suomenlahden kansallispuisto

Perustamisajankohta

| 1982

Sijainti

| Etel3-Suomen l33niss3, sijaintikunnat Pyhtaa, Kotka, Hamina ja Virolahti

Kansallispuiston pinta-ala

| 6,7 km?

Kayntimaara (arvioitu)

| noin 17 000 kayntid/vuosi

Palvelut

— Kaunissaaren luontotupa (puiston ulkopuolella)

— Haapasaaren luontotupa (puiston ulkopuolella)

— Ulko-Tammiossa Metsahallituksen opas kesa-heindkuussa

— Maretarium Kotkassa: mm. kalastusluvat

— Telttailualueet Ulko-Tammiossa, Suur-Pisissa, Lanskerissa, Kilpisaaressa
ja Mustaviirissa

— Tulentekopaikat telttailualueiden yhteydessa

— Juomavesikaivot Ulko-Tammiossa ja Mustaviirissa

— Jatehuolto: Ulko-Tammiossa on jatteiden lajittelupiste, muissa saarissa
vain kdymala ja/tai komposti

— Leiriytymissaarissa on kuivakdymala

Kayttomuodot

Luonnonsuojelu, luontomatkailu, luonnon virkistyskaytto, kotitarvekalastus
ja rajoitettu-kotitarvemetsastys

Hoito- ja kdyttosuunnitelma

Kansallispuiston runkosuunnitelma on vuodelta 1987. Uuden hoito- ja kayt-
tosuunnitelman laadinta aloitettu vuonna 2007. Suunnitelma valmistuu vuo-
den 2008 aikana
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2.2 Aineisto ja menetelmat

Koska Itdisen Suomenlahden kansallispuiston alueella toimivien yritysten méard oli pieni, ei yri-
tystutkimuksen aineiston keruu perustunut otantaan. Kaikki alueella toimivat ja potentiaalisesti
toimivat yritykset otettiin mukaan tutkimukseen. Mukaan valittiin 25 yritystd puiston ldhialueen
kunnista Ruotsinpyhtééltd, Pyhtééltd, Kotkasta, Haminasta ja Virolahdelta.

Kyselylomake (liite 2) koostui Metsdhallituksen yritystutkimuksissa kdytetyistd vakiokysymyk-
sistd ja tdydentdvistd aluekohtaisista kysymyksistd. Koska useassa tapauksessa Metsédhallituksen
yhteydenotto yrityksiin oli ensimmadinen lajiaan, ja kun haluttiin lisétd vastaamishalukkuutta, ky-
syttiin vain kaikkein tdrkeimpid perusasioita.

Kesdkuussa 2007 yrityksiin otettiin yhteyttd puhelimitse ja tiedusteltiin halukkuutta osallistua ky-
seiseen yritystutkimukseen. Valituista yrityksistd karsiutui télldin kolme pois ldhinni siksi, ettei
Itdisen Suomenlahden kansallispuisto kuulunut yritysten toimialueeseen. Lahialueella toimii me-
rellisid matkailualan yrityksié, joiden toimialue on kuitenkin Suomenlahden sisésaaristossa. Lo-
puille 22 yritykselle ldhetettiin kyselylomake ja valmiiksi maksettu palautuskuori.

Néin saatiin kahdeksan palautettua kyselylomaketta. Noin kuukautta mydhemmin niihin yrityk-
siin, joilta ei vield ollut tullut vastausta, otettiin yhteyttd sahkopostilla. Ndin saatiin lisda viisi tut-
kimukseen vastannutta yritystd. Loppuja potentiaalisia vastaajia kannustettiin vield puhelimitse
vastaamaan kyselyyn ja palauttamaan lomake, jolloin saatiin vield kaksi vastausta.

Kyselyyn saatiin yhteensd 15 vastausta, ja vastausprosentiksi tuli 68 %. Tétd voidaan pitdd hyvi-
nd, silld kysely tehtiin epdedullisena ajankohtana, kesdaikana. Aineisto myds kuvaa hyvin alueella
toimivia yrityksid, koska niistd lahes kaikki vastasivat. Vastaamatta jattaneet olivat ldhes kaikki
ns. potentiaalisia yrityksid, eikd niissd ilmeisestikdédn pidetty Itdisen Suomenlahden kansallispuis-
toa yrityksen kannalta tdrkedna alueena.

Kyselylomakkeet toimivat piddosin hyvin. Ainoastaan yrityksen padtoimialaa koskevan kysymyk-
sen vastaajat ilmeisesti kokivat hankalaksi. Syyni olivat kenties vield suurennettunakin liian pie-
net vastausruudut, joihin oli vaikea piirtdd numero, tai sitten péddtoimialojen tarkeysjarjestys ei
ollut joidenkin vastaajien mielestd relevantti kysymys. Jos vastaaja oli rastittanut useita toimialoja
numeroinnin sijaan, tulkittiin kaikki rastitetut toimialat kaikkein tarkeimmiksi paatoimialoiksi eli
numeroksi 1.

Keritty aineisto tallennettiin Metsdhallituksen asiakasseurantatietojen hallintaan kéaytettdvain
ASTA-tietojarjestelmdan. Kun koko aineisto oli talletettu ja tarkistettu, laadittiin tietojarjestelmés-
td vakioraporttikooste, johon tdmén tutkimusraportin tulokset pddosin perustuvat. Aineiston ana-
lysoinnin tilastollisina menetelmini kéytettiin suorien jakaumien tarkastelua ja kuvailevia tunnus-
lukuja (keskiarvo, keskihajonta, moodi, mediaani ja prosenttipisteet):

— Moodi on tyyppiarvo, joka kuvaa aineiston yleisintd arvoa.

— Mediaani ilmaisee muuttujan keskimmaéisen arvon jakaen havaintoaineiston kahteen yhta
suureen osaan.

— 25 %:n prosenttipiste ilmaisee sen muuttujan arvon, jonka alle sijoittuu neljdsosa havain-

toaineistosta, ja 75 %:n prosenttipiste sen muuttujan arvon, jonka alle sijoittuu kolme nel-
jdsosaa havainnoista.
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3 Tulokset

3.1 Yritysten taustatietoja
3.1.1 Yritysten paatoimiala ja tuotteet

Péddosa yrityksistd ilmoitti toimialueekseen Itdisen Suomenlahden kansallispuiston ldhialueen
kunnat ja kaupungit, vain yksi yritys ilmoitti toimialueekseen koko Suomen (taulukko 2).

Yritykset saivat ilmoittaa paditoimialoikseen useamman kuin yhden toimialan. Varsin tasaisesti
ilmoitettiin lomakkeen tarjoamia pddtoimialoja. Henkil6liikenne oli noin 73 %:l1la yrityksistd péa-
toimialana ja niistd yrityksistd viisi piti sitd tdrkeimpénd paidtoimialanaan. Majoituspalvelua har-
joittaneet pitivdt majoituspalveluja useimmiten tidrkeimpind pditoimialanaan (taulukko 3). Luo-
kassa “muut péddtoimialat” puolet vastaajista oli maininnut piitoimialana eldmyksen tai eldmys-
matkailun.

Taulukko 2. Yritysten toimialueet. Yhden yrityksen toiminta voi kohdistua useam-
paan toimialueeseen.

Toimialue koko Suomi 1 7
Kymenlaakson 1 7
Etela-Karjala 1 7
Etela-Suomen laani 1 7
Hamina 7 47
Kotka 11 73
Pyhtaa 12 80
Ruotsinpyhtaa 3 20
Virolahti 6 40

-
a

Vastanneita yhteensa

Taulukko 3. Yritysten paatoimialat ja niiden tarkeys (1 = tarkein, 2 = toiseksi tarkein jne.). Yhdella yrityksella voi
olla useampia paatoimialoja. Vastanneiden lukumaara (n) oli 15.

Toimiala =

| 5| ENEN Keski-

n % |n]% ﬂﬂ-ﬂ- e
Majoituspalvelut 7 0 0O 0 0 O 0 3 43 4 1 0,53
Ravitsemispalvelut 9 0 0O 0 0 2 222 4 44 3 33 2 1 ,9 0,78
Henkildliikennepalvelut 11 0 0 1 9 0 0 5 45 5 45 2 1,7 0,90
}\é'::;zt"]gnﬁzka’gggggﬁélut 7 1 14 0 0 1 14 2 29 3 43| 2 21 146
Virkistys- ja viihdepalvelut 6 0 0 0 0 o0 0 3 50 3 50 2 1,5 0,55
Sekalaiset matkailupalvelut | 1 0 0 0 0 O 0O 1 100 O 0 2 2,0
Muu 8 0 0 0O 0 1 12 3 38 4 50 2 1,6 0,74

Yritysten tarjoamat palvelut ja aktiviteetit olivat varsin monipuolisia. Suurimmalla osalla aktivi-
teetit liittyivét veneilyyn tai vesiliitkenteeseen. Tarjolla oli niin purjehduskoulutusta kuin erilaisia
opastettuja veneretkidkin, oli myos erilaisia risteilypalveluja seka reittiliikennepalveluja. Toisaalta



tarjottiin myds majoitusta, erilaisia ravintola- ja kahvilapalveluja sekd kauppa. Myos omatoimi-
retkeilijit saivat tarvittaessa neuvontaa (taulukko 4).

Taulukko 4. Yritysten tarjoamat palvelut ja aktiviteetit (muuallakin kuin tutkimusalueella).

Kalastus Asiakkaan omatoimiset kalastusmatkat
Veneily Charter
Purjehdus Purjehduskoulutus
Purjehduscharter
Purjehdusopastus
Tilausvene- tai tilauslaivaliikenne Kalastusmatkat — meriristeilyt
Venetaksi

Tilausliikenne: yritys- ja ryhmaristeilyt
Vene- ja moottorikelkkakuljetukset
Elamykselliset risteilyt, tilausliikenne
Tilausristeilyt
Risteilypalvelut (tilaus- ja yleisoristeilyt seka reittilikenne) ja sii-
hen liittyvat oheispalvelut

Reittivene- tai reittilaivaliikenne Reittilikenne
Hyétyliikenne: puolustusvoimat
Vuoroliikenneyhteys

Opastettu retki Purjehdusretket
Linturetket
Kalastusmatkat
Jarjestetyt saariretket
Tayden palvelun kalastusmatkailu

Virkistaytyminen Kalastus
Elavan musiikin tanssit 3 x viikossa

Ostokset Kauppa

Kahvilatoiminta Kahvila

Asiakkaiden palvelu ja neuvonta Omatoimiretket

Ruoka- tai ravitsemispalvelut Ravintolassa a la carte-ruokailu, juomat
Kesaravintolapalvelut

Majoitus Majoitus

3.1.2 Yritysten asiakkaat

Vain kolme yritysté oli ilmoittanut kansallispuiston aluetta viimeisten 12 kuukauden aikana kayt-
taneiden asiakkaidensa miéran. Ndistd asiakkaista 98 % oli suomalaisia (taulukko 5). Kun mu-
kaan tarkasteluun otetaan myds ne yritykset, jotka eivit ole ilmoittaneet asiakkaidensa maardé, on
suomalaisten asiakkaiden osuus pienempi, 88 %. Yritysten véliset erot ovat kuitenkin suuria; yh-
delld yritykselld ulkomaalaisten asiakkaiden osuus oli jopa 50 %. Asiakasmaéristi ei tdmén tutki-
muksen perusteella voida antaa arviota.

Yksityisasiakkaiden osuus aluetta kéyttineistd yritysten asiakkaista oli keskimédrin 50 % (n =
13), mutta toisaalta jollakin yrityksella yritysasiakkaat muodostivat koko asiakaskunnan.

Taulukko 5. Kansallispuiston aluetta kayttaneiden asiakkaiden jakautuminen (n = 3).

Yritysten aluetta kdyttaneista asiakkaista “ %

Suomalaisia 1470 98
Ulkomaalaisia 30 2
Yksityisasiakkaita 810 54
Yritysasiakkaita 690 46
Yhteensa 1500
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3.2 Itaisen Suomenlahden kansallispuiston alueen kaytto
3.2.1 Itaisen Suomenlahden kansallispuiston tarjoamat mahdollisuudet

Kyselyyn osallistuneista viidestitoista yrityksestd vain yksi ei ollut kayttinyt Itdisen Suomenlah-
den kansallispuiston aluetta toiminnassaan viimeisen 12 kuukauden aikana.

Alueella toimivista yrityksistd 83 % ilmoitti harjoittaneensa tilausvene- tai tilauslaivaliikennetta.
Naistd kaksi ilmoitti omaavansa voimassa olevan turvallisuussuunnitelman. Opastettujen retkien
jarjestiminen sekd ruoka- ja ravitsemispalvelut olivat yrityksistd 58 %:lla toiminnoissa mukana.
Puolet yrityksisté ilmoitti harjoittavansa asiakkaiden palvelua ja neuvontaa (taulukko 6).

Taulukko 6. Yritysten harjoittamat toiminnot ja voimassa olevat turvallisuussuunnitelmat.

Voimassa oleva turvalli-
suussuunnitelma

Harjoittanut

Toiminto

e | % | ke [ %]

Moottorikelkkailu 3 25 0 0
Virvel6inti tai uistelu 4 33 1 25
Verkkokalastus 4 33 1 25
Muu kalastus 1 8 1 100
Sukellus 3 25 0 0
Moottoriveneily 4 33 0 0
Purjehdus 4 33 0 0
Tilausvene- tai tilauslaivaliikenne 10 83 2 20
Reittivene- tai reittilaivaliikenne 3 25 0 0
Opastettu retki 7 58 1 14
Y&pyminen saaressa 5 42 0 0
zl?"pgmmen autiotuvassa tai laa- 1 8 0 0
Valinevuokraus 3 25 0 0
Asiakkaiden palvelu ja neuvonta 6 50 1 17
Historiaretket 4 33 1 25
Kulttuuriretket 3 25 0 0
Luokkaretket 1 8 0 0
Ruoka- tai ravitsemispalvelut 7 58 1 14
:)(glit\)/;tten virkistys- ja koulutus- 5 42 1 20
Vastanneita yhteensa 12

Alueella harjoitettujen toimintojen lukumaéran perusteella tutkimuksessa oli mukana monenlaisia
yrityksid. Useimmilla yrityksillé oli tarjottavana yli kolme aktiviteettia (taulukko 7). Kuusi yritys-
td oli ilmoittanut tdrkeimmédn toimintonsa, ndistd neljd yritystd piti tilausvene- tai tilauslaivalii-
kennetti tdrkeimpéna (taulukko 8).
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Taulukko 7. Yritysten jarjestdmien toimintojen maara Itdisen Suomenlahden
kansallispuiston alueella vuonna 2006.

Toimintojen maara / yritys %
1-3 aktiviteettia 4 33
4-6 aktiviteettia 3 25
7-9 aktiviteettia tai enemman 2 17
10 aktiviteettia tai enemman 3 25
Yhteensa 12 100

Taulukko 8. Yritysten tarkein toiminto alueella.

Tarkein toiminto “ %

Tilausvene- tai tilauslaivaliikenne | 4 67
Ruoka- tai ravitsemispalvelut 1 17
Yritysten virkistys- ja koulutuspaivat 1 17
Vastanneita yhteensa 6 100

3.3 Toimintaymparisto ja yhteistyo
3.3.1 Yritysten valinen yhteistyo
Térkein yritysten vélinen yhteistydmuoto olivat kuljetuspalvelut, joita harjoitti 67 % yrityksista.

Yhteistyotd kalustoasiossa ja markkinoinnissa harjoitti yli puolet (58 %) vastanneista. Myods ma-
joituspalvelut (50 %) oli yritysten vilisessd yhteistydssd merkittava (taulukko 9).

Taulukko 9. Yritysten yhteistydalat alueen muiden yritysten kanssa.

Markkinointi 7 58
Myynti ) 42
Kalusto 7 58
Tapahtumat 3 25
Tuotteet 1 8
Tuotekehitys 3 25
Majoituspalvelut 6 50
Ruokailupalvelut 2 17
Ohjelmapalvelut 5 42
Kuljetuspalvelut 8 67
Muu 3 25
Vastanneita yhteensa 12
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3.3.2 Yritysten ja Metsahallituksen valinen yhteistyo

Yrittdjien tyytyvaisyyttd Metsdhallituksen kanssa vuonna 2006 tehtyyn yhteistyohon arvioitiin
asteikolla 1 = erittdin tyytyméton, 2 = melko tyytyméton, 3 = ei kumpikaan, 4 = melko tyytyvéi-
nen, 5 = erittdin tyytyvéinen.

Eniten yhteisty6ta Metsédhallituksen ja yritysten vililld oli palvelurakenteiden kéytossa ja véhiten
taas matkailun ohjelmapalveluissa (taulukko 10). Yrittdjat olivat erittdin tyytyviisid Metsédhalli-
tukseen kansallispuistoalueen kéyttoon liittyvissd sopimuksissa pistein 4,7. Eniten parantamisen
varaa oli luontokeskuksen (luontotupien) palveluissa (3,1) seké alueen ja palveluiden markkinoin-
nissa (3,0). Eniten hajontaa tyytyvéisyydessa aiheuttivat alueen kayttoon liittyvat luvat. Kohdassa
”muu” yhteistydala on arvioitu Ulko-Tammion oppaan palveluita, joihin oltiin melko tyytyvéisia.

Taulukko 10. Yritysten tyytyvaisyys yhteistydhon Metsahallituksen kanssa vuonna 2006.

Tehnyt yht.
IEELA

Erittdin | Melko Ei kum- Melko | Erittain
% | tyty- | tyyty- | oo | tVEY- | tyyty-
maton | maton vdinen | vdinen
43 0 0 0 33 67

Arviointi, %

Alueen kayttdon liittyvat sopimukset | 6 4,7 8
Alueen kayttoon liittyvat luvat 7 50 14 0 29 14 43 3,7 7
ﬁ\(lel;een ja palveluiden markkinoimi- 6 43 0 33 33 33 0 3.0 8
Luontokeskuksen palvelut 8 57 0 13 63 25 0 3,1 6
Alueen kayton suunnittelu 7 50 0 14 29 0 57 4,0 7
Metsahallituksen palvelurakenteiden

Kayttd (tuvat, tulipaikat yms.) e 0 5 e o e “
Matkailun ohjelmapalvelut 4 29 0 0 50 25 25 3,8 10
Muu 1 7 0 0 0 100 0 4,0 8

Vastanneita yhteensa 14

Arvioitaessa Metsédhallituksen muuta toimintaa alueella parhaan arvosanan saivat maasto-opasteet
(4,15) (taulukko 11). Melko hyvén arvion saivat myds rakenteiden ja reittien turvallisuus, poltto-
puuhuolto, jiatehuolto ja Metsdhallituksen henkiloston yhteistyd yrittdjien kanssa. Huonon arvion
saivat erityisryhmien palvelut (1,80). Kokonaisuudessaan Metsédhallitus sai toiminnastaan alueella
keskimiirin melko hyvén arvion (3,76).
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Taulukko 11. Yritysten arvio Metsahallituksen toiminnasta Itdisen Suomenlahden kansallispuiston alueella vuon-
na 2006.

Kayttanyt ja q Ei kayt-
arvioinut ArV|omt| %o tan
Palvelu Erittain| Melko Kes Melko | Erittain
huono | huono talnen hyva | hyva

Palvelurakenteet alueen sisdantulo-

vaylilla (pysakadinti- ja rantautumispai- 3,3 3
kat jne.)

Palvelurakenteet maastossa (tulente-

kopaikat, polut, ladut, laiturit, sillat, 12 86 0 0 17 83 0 3,83 2
puukatokset, kaymalat jne.)

Rakenteiden ja reittien turvallisuus 12 86 0 0 25 50 25 4,00 2
Maasto-opasteet (infotaulut, viitoitus) 13 93 0 8 46 38 4,15 1
Polttopuuhuolto 1 79 0 9 18 36 36 4,00 3
Jatehuolto (kaymalat, jatepisteet, ylei- 12 86 0 17 8 33 42 400 2
nen siisteys) ’
Erityisryhmien palvelut (esim. liikunta-

esteiset) 5 36 40 40 20 0 0 1,80 9
Metsahallituksen henkilston yhteistyo 10 71 10 10 0 30 50 400 4
yrittajien kanssa ’
Opastusaineiston laatu ja saatavuus

(MH:n esitteet ja muu aineisto) 12 86 0 25 25 7 33 3,58 2
Metséahallituksen kyseisen alueen 7 50 0 14 14 57 14 371 7
www-sivujen hyodyllisyys ’
Metsahallituksen tarjoama ymparisto- 0 0 11
ja laatujarjestelmakoulutus

Muu 0 0 5
Vastanneita yhteensa 14

Aluekohtainen ka 3,76
Vertailukelpoinen ka 3,76

3.4 Tulevaisuus

Yrityksid pyydettiin arvioimaan Itdisen Suomenlahden kansallispuiston matkailun tulevaisuutta.
Kaikki kyselyyn osallistuneet ennustivat alueen matkailun kasvavan tulevaisuudessa (taulukko
12).

Taulukko 12. Tulevaisuuden nékymét ja muutokset toiminnan laajuudessa.

Vastannelta Arviointi, %

Arvioitava asia Supistuu|Supistuu] Pysyy | Kasvaa | Kasvaa | Keski-
merkitti-| jonkin | entisel- | jonkin |merkitta-| @V°
vasti verran laan verran vasti

Alueen matkailu 15 100 0,49

Vastanneita yhteensé 15
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3.5 Toiveita ja terveisia Metsahallitukselle

Yrityksiltd kysyttiin lopuksi toiveita Itdisen Suomenlahden kansallispuiston kehittamiseksi seu-
raavien kahden vuoden aikana. Yleisimpid kehittdmistoiveita olivat rantautumismahdollisuuksien,
lahinnd laituri- ja poijupaikkojen lisddminen kansallispuiston saarten rantoihin. Lisdksi toivottiin
ohjeita ja opastusta suurten alusten kiinnittymistd varten sekd opasteita rantautumispaikkojen yh-
teyteen ja esitteitd postitse alueen matkailuyrittdjille.

Ulko-Tammion osalta toivottiin uusia esitteitd ja opaspalveluiden laajentamista koko kesdkaudek-
si. Toivottiin myos lintukarikoiden valvonnan lisddmistd rauhoitusaikoina. Lisdksi toivottiin na-
kyvyyttd my0s alueen yrittdjille.

Téarkeimpdnd kehitysehdotuksena voitaisiin pitdd rantautumismahdollisuuksien lisddmisti. Laitu-
ria toivottiin varsinkin Mustaviiriin, mutta myds Kilpisaareen sitd haluttiin. Ulko-Tammioon toi-
vottiin poijupaikkoja ja lisdd ammattilitkenteen laituritilaa. My06s Ristisaaren rantautumismahdol-
lisuuksia haluttiin parantaa. Mainittakoon lopuksi, ettd Ulko-Tammion opaspalveluiden lisdédmista
perusteltiin mm. ryhméaopastusten saaren luontoa sdéstivélld vaikutuksella. Kehittdmistoiveet ko-
konaisuudessaan 10ytyvit liitteestd 1.
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4 Tulosten tarkastelu ja yhteenveto

Itdisen Suomenlahden kansallispuiston yritystutkimukseen osallistui 15 yritystd puiston ldhialu-
eelta. Yhtd poikkeusta lukuunottamatta yritykset toimivat vain kansallispuistossa tai sen l&hialu-
eella. Lahes kolme neljésti yrityksestd harjoitti paddtoimialanaan henkil6liikennettd, joko yksin-
omaan tai osana toimintaansa, mika onkin luonnollista kansallispuiston luonteesta johtuen. Yritys-
ten asiakkaat koostuivat pddosin kotimaisista asiakkaista, yksityis- ja yritysasiakkaiden osuudet
olivat keskenéén likimain yhtd suuret. Tosin yrityskohtaiset erot olivat asiakasrakenteessa suuria.
Esimerkiksi jonkin yrityksen asiakaskannasta ulkomaalaisten asiakkaiden osuus saattoi nousta
jopa puoleen. Niin ikdén yhdessa yrityksessd yritysasiakkaat muodostivat koko asiakaskunnan.

Kyselyyn vastanneiden yritysten yleisimmin harjoittama toiminta oli vuonna 2006 tilausvene- tai
tilauslaivaliikenne (83 %). Opastetut retket sekd ruoka- ja ravitsemispalvelut olivat myo6s enem-
miston toimintoja. Enemmistd yrityksisté tarjosi asiakkaille useita aktiviteetteja. Palvelujen ja ak-
tiviteettien tarjonta oli varsin monipuolista, joskin niistd suurin osa liittyi luonnollisesti mereen ja
varsinkin veneilyyn. Mukaan mahtui toimintoja purjehduskoulutuksesta ja jérjestetyistd saariret-
kistd aina eldvdn musiikin tansseihin asti.

Yritysten vilistd yhteistyotd koskevaan kysymykseen vastasi 12 yritystd. Eniten yhteistyotéd teh-
tiin kuljetuspalveluissa. Kalustoasioissa ja markkinoinnissa yhteisty6td harjoitti yli puolet yrityk-
sistd. Myos majoituspalvelut olivat yhteistyon kohteena yli puolella vastanneista yrityksistd. Met-
sahallituksen ja yrittdjien vélisesséd yhteisty0ssé oltiin erittdin tyytyviisid alueen kdyttdon liittyviin
sopimuksiin. Alueen ja palveluiden markkinoinnissa olisi eniten parantamisen varaa yrittdjien ja
Metséhallituksen vilisessd yhteistyOssd. Toiminnassaan Itdisen Suomenlahden kansallispuiston
alueella Metséhallitus sai parhaan arvosanan maasto-opasteista. Erityisryhmien palvelut arvioitiin
huonoiksi. Metsdhallituksen toiminta alueella arvioitiin keskiméérin melko hyvéksi. Yritykset en-
nustivat yksimielisesti alueen matkailun kasvavan alueella tulevaisuudessa.

Téarkein kehitysehdotus oli rantautumismahdollisuuksien lisddminen. Eniten toivottiin laituria
Mustaviiriin. Rantautumisen parantamista ehdotettiin myds Ulko-Tammiossa, Kilpisaaressa ja
Ristisaaressa. Yrittdjat toivoivat my0s alueen esitteitd ja opasteita rantautumispaikkojen yhtey-
teen. Ulko-Tammion opaspalvelujen toivottiin laajenevan koko kesdkaudelle.
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LITE 1.
Muita toiveita Metsahallitukselle

Kehittamistoiveet

Jotta pystyisimme hyddyntamaan kansallispuistoa, tarvittaisiin [antisemmille saarille laiturit. Esim. Mus-
taviiri on asiakkaidemme keskuudessa mielenkiintoinen kohde, mutta talla hetkella emme voi taata tur-
vallista maihinnousua saareen. Tasta johtuen emme ole siella kdyneet. Muita kehittamisasiota en tassa
vaiheessa voi kertoa, kun en juuri saarissa ole kaynyt. Jos laituriasioihin saataisiin parannusta, niin

varmasti tulisimme hyddyntdmaan kansallispuiston upeaa saaristoa ja luontoa risteilytoiminnassamme.

Toivoisin ettd pienempien saarien rantoihin rakennettaisiin hyvia laitureita. Lisdksi tulisi lintukarikoiden
valvontaa lisata rauhoitusaikoina.

Taajamataulut pilaavat maisemaa ja kansallispuiston henkea.

Kalastusluvat mista?

Laajakaista ei toimi Virolahden rannikolla.

Metsahallitus ei istuta kalanpoikasia paikallisella kalastusalueella vaikka saa omistajakorvaukset.

Luetteloa ja opastusta varsinkin suurten alusten kiinnittymista varten (syvays 2,7 m). Varsinkin tieto
esim. sodanaikaisten kiinnityspaikkojen nykyisesta sijainnista ja nykykunnosta.

Uudet esitteet Ulko-Tammiosta, luonto ja kasvillisuus.

Metsahallituksen oppaan palvelut Ulko-Tammiossa touko-elokuun ajan.

— oppaat ovat olleet joka kesa Ulko-Tammiossa ystavallisia ja ammattitaitoisia, kiitosta tullut paljon mei-
dan asiakkailtamme!

— opaspalveluiden saatavuus ei tavoita tarvetta.

Risteilyasiakkaat kokevat oppaan palvelut saaressa erittain tarkeiksi ja arvostavat sitd kovasti! Ryhma-
opastukset sdastavat myos saaren luontoa.

Mustaviiriin laituri.

Laiturikapasiteettia lisaa. Ulko-Tammioon ammattilikenteelle laituri aallonmurtajaan. Laituri Kilpisaa-
reen. Koivuluodon mokkiin remontti. Ulko-Tammion mokkiin remontti. Hyvaa kesaa!l

Nama toiveet on esitetty jo Pyhtdan kunnalle, kenelle asia kuuluu: vierasvenesataman aallonmurtajan
korjaus + huoltoaluslaiturin kunnostus. Pyhtaan kunta jatkaa vetkutteluaan...

— rantautumispaikkoja, laitureita

— opasteita rantautumispaikkojen yhteyteen

— esitteitd postitse alueen matkailuyrittajille

— alueen kayton suunnittelua/kehittamista yhdessa alueen matkailuyrittajien kanssa

Kiitos tasta erittdin hyvasta yhteistyon avauksesta. Toivottavasti saamme jatkossakin tehda yhteistytta
kanssanne.

Laituri- / poijupaikkoja eri saariin, esim. poijuja Ulko-Tammioon, Viiriin laituri, Ristisaari.

Nakyvyytta alueen yrittajille.
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LITE 2.

Kyselylomake

Metsihallitus  Eteld-Suomen luontopalvelut Luottamuksellinen

Haastattelulomakkeen nro

Vastauspaivamaara

ITAISEN SUOMENLAHDEN KANSALLISPUISTON
YRITYSTUTKIMUS

Tayttoohjeet:

Yritystutkimuksella kerattavaa tietoa kaytetddn hyvaksi ltdisen Suomenlahden kansallis-
puiston kehittdmisessa. Tiedot ovat ehdottoman luottamuksellisia ja tulokset raportoi-
daan siten, etta yksittaisen yrityksen tiedot eivéat ole niista paateltavissa. Toivomme tei-
dan vastaavan taman lomakkeen jokaiseen kysymykseen huolellisesti ja pyydamme ot-
tamaan huomioon seuraavat ohjeet:

1. Lukekaa kysymykset huolellisesti.

2. Vastatkaa kysymyksiin yrityskohtaisesti merkitsemalla yksi rasti vastausympy-
raan (Q). Niissé kysymyksissé, joissa on mahdollista valita useampi vaihtoehto,
merkitkad vastauksenne vastausruutuihin (). Joissakin kysymyksissé pyydetaan
kirjoittamaan vastaus.

3. Palauttakaa taytetty lomake oheisessa palautuskuoressa osoitteeseen: Timo
Hemmila Kurjentie 7 49220 Siltakyla.

4. Lisétietoja antaa Timo Hemmila p. 0205 64 5967 (timo.hemmila @ metsa.fi)
tai Juha Laiho p. 0205 64 5761 (juha.laiho @ metsa.fi)

KITOKSET ETUKATEEN!
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TAUSTATIEDOT YRITYKSESTA

Yrityksen

nimi

perustamisvuosi

Vastaajan

nimi

asema tai tehtava yrityksessa
vastauspaivamaara , 20

Yrityksen toimialue (merkitkaa tarvittaessa useampi kohta)
U koko Suomi
U joku |aani tai laanit, mika tai mitka?

U joku maakunta tai maakunnat, mika tai mitk&?

U Hamina U Ruotsinpyhtaa
U Kotka Q Virolahti
U Pyhtaa O muu kunta, mika?

YRITYKSEN PAATOIMIALA(T) TARKEYSJARJESTYKSESSA (1=TARKEIN, 2=SEURAAVAKSI
TARKEIN JNE.)

a majoituspalvelut a kulttuuripalvelut

a ravitsemispalvelut Q virkistys- ja viihdepalvelut

a henkil6likennepalvelut [ sekalaiset matkailupalvelut

D matkatoimisto-, matkanjarjestaja- ja D muu, mika?
matkaopaspalvelut

Mitka ovat tarkeimmat yrityksenne tarjoamat palvelut ja aktiviteetit?

ONKO YRITYKSENNE KAYTTANYT ITAISEN SUOMENLAHDEN KANSALLISPUISTOA
LIIKETOIMINNASSAAN VIIMEISTEN 12 KK:N AIKANA? (KS. KARTTA)
Q kylla Qei

Millaisissa asioissa teette yhteistyota Itdisen Suomenlahden kansallispuistossa toimivien muiden
yritysten kanssa?

O markkinointi QO tuotekehitys O muu, mika?
O myynti O majoituspalvelut
O kalusto U ruokailupalvelut
O tapahtumat O ohjelmapalvelut
O tuotteet O kuljetuspalvelut
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Minkalaisia toimintoja harjoititte vuonna 2006 Itdisen Suomenlahden kansallispuiston alueella ja
milla niista yrityksellanne on voimassa oleva pelastusviranomaisten hyvaksyma
turvallisuussuunnitelma? (Kuluttajaturvallisuuslaki v 2004)
turvallisuussuunnitelma turvallisuussuunnitelma

300 retkiluistelu ( 811 reittivene- tai reittilaivaliikenne (
310 moottorikelkkailu (W 861 opastettu retki a
321 koiravaljakkoajelu a 89 yOpyminen saaressa a
394 virvelGinti tai uistelu a 970 ydpyminen autiotuvassa tai laavussa U
41Q verkkokalastus ( 113U valinevuokraus a
420 muu kalastus a 2081 asiakkaiden palvelu ja neuvonta (W
61 sukellus a 2091 historiaretket a
64 melonta a 2100 kulttuuriretket a
67 moottoriveneily a 2120 luokkaretket a
700 purjehdus Q 2131 extremeretket / -toiminta a
761 ja&purjehdus a 2170 ruoka- tai ravitsemuspalvelut a
790 veneilykaluston vuokraus a 2181 yritysten virkistys- ja koulutuspaivat U
801 tilausvene- tai tilauslaivalikenne U 9991 muu, mika? a
Mika valitsemanne vaihtoehto on ollut kaikkein tarkein? [ ]
Kuinka monta %:a Itdisen Suomenlahden kansallispuistoa kayttavista asiakkaistanne on

viimeisten 12 kk:n aikana ollut...

suomalaisia % yksityisasiakkaita %

ulkomaalaisia % yritysasiakkaita %

yhteensa 100 % yhteensa 100 %

yhteenséa noin henkiloa

Oletteko olleet tyytyvaisia yhteistyohon seuraavissa asioissa Metsahallituksen kanssa Itdisen
Suomenlahden kansallispuiston alueella vuonna 20067

Vastatkaa jokaiseen kohtaan ja arvioikaa tyytyvaisyytenne yhteistydhdn, mikéli yrityksellanne on siitd kokemuksia. Muussa tapaukses-
sa jattakaa arviointikohta tyhjaksi ja rastittakaa vaihtoehto "ei yhteistyota”.

(5 =erittdin tyytyvéinen, 4 =melko tyytyvéinen, 3 =ei kumpikaan, 2 =melko tyytyméton, 1 =erittédin tyytymaton)

5 4 3 2 1 ei yhteistyotéd
alueen kayttoon liittyvat sopimukset tyytyvainen QO O O O QO tyytymatdn Q
alueen kayttoon liittyvat luvat tyytyvainen QO O O O QO  tyytymatdn Q
alueen ja palveluiden markkinointi tyytyvainen QO O O O QO tyytymatdn Q
luontotupien palvelut tyytyvainen O O O O O  tyytymatdn O
alueen kaytén suunnittelu tyytyvdinen QO O O O O  tyytyméatén Q
Metsahallituksen palvelurakenteiden kayttd (tu-  tyytyvdinen O O O O O tyytyméaton Q

vat, tulipaikat yms.)

o

matkailun ohjelmapalvelut tyytyvdinen O O O O O  tyytymaton

o

muu, mika? tyytyvdinen QO O O O O  tyytyméaton
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vuonna 2006.

(5 = erittdin hyvé, 4 = melko hyva, 3 = keskinkertainen, 2 = melko huono, 1 = erittiin huono)

Arvioikaa Metsahallituksen muuta toimintaa Itdisen Suomenlahden kansallispuiston alueella

emme ole kayttaneet

5 4 3 2 1 palvelua

Ivelurakenteet al isaantulovaylilla
palvelurakenteet alueen sisaantulovaylila (pysa- s 5 0 0 O O eitin huono )
kéinti- ja rantautumispaikat jne.)
palvelurakenteet maastossa (tulentekopaikat,
polut, ladut, laiturit, sillat, puukatokset, kdymalat erittdinhyvda O O O O QO erittdin huono o
jne.)
rakenteiden ja reittien turvallisuus erittéinhyvd O O O O O erittdin huono ®)
maasto-opasteet (infotaulut, viitoitus) erittdinhyvd O O O O O erittdin huono ®)
polttopuuhuolto erittdinhyvd O O O O QO erittdin huono o
jatehuolto (kdymalat, jatepisteet, yleinen siisteys)  erittdinhyvd O O O O Qerittdin huono ®)
erityisryhmien palvelut (esim. liikuntaesteiset) erittdinhyvd O O O O O erittdin huono ®)
Metsahallituksen henkiloston yhteistyo yrittajien eritiiinhya O O O O O erittsin huono o
kanssa

tusaineiston laatu j tav MH:n esit-

opastusaineiston laatu ja saatavuus (MH:n es rittiinhyvd O O O O O erittéin huono )
teet ja muu aineisto)
Metséhallituksen alueen www-sivujen hyodylli-
Syys jen nyody erittdinhyvd O O O O O erittdin huono O
Metsahallituksen tarjoama ymparisto- ja laatujar-

¢ sanalilixsen farjoama ympansio- Ja 18atllar o vsinhyva © O O O O erittéin huono

jestelmakoulutus

Muu, mika?

erittiinhyvd O O O O Q erittdin huono

Kuinka arvioitte Itdisen Suomenlahden kansallispuiston matkailun tulevaisuutta?

(5= kasvaa merkittavésti, 4=kasvaa jonkin verran, 3=pysyy ennallaan, 2=supistuu jonkin verran, 1=supistuu merkittavasti)

5 4 3 2 1
Matkailu kansallispuiston alueella  kasvaa merkittavastt Q O O Q QO supistuu merkittavasti

TOIVEITA ITAISEN SUOMENLAHDEN KANSALLISPUISTON KEHITTAMISEKSI

KIITOS VASTAUKSISTANNE!
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