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TIVISTELMA

Kolin kansallispuistossa tehtiin kesén 2009 aikana kavijatutkimus, jolla selvitettiin alueen kévija-
rakennetta, kivijoiden kiinnostuksen kohteita ja viipyméa, kdyton alueellista jakautumista, kavija-
tyytyvéisyytté ja kdyton paikallistaloudellisia vaikutuksia. Tutkimuksen tuloksia hyodynnetidén
kansallispuiston hoidon ja kdyton suunnittelussa.

Tutkimusaineisto kerattiin kesdkaudella 15.5.—15.9.2009. Kyselylomakkeen avulla haastateltiin 15
vuotta tiyttdneitd kdvijoitd. Vastauslomakkeita saatiin 1 032 kappaletta.

Vastaajien sukupuolijakauma oli varsin tasainen ja keski-iké oli 42 vuotta. Yleisin vierailukohde
oli Ukko-Koli. Suomalaisia vierailijoita tuli eniten Pohjois-Karjalan ja Y1ld-Savon alueelta sekd
padkaupunkiseudulta. Ulkomaisten kdvijoiden osuus oli 10 %. Y6pyjid oli noin kolmannes vastan-
neista. Paivakavijét viipyivat kansallispuistossa keskimédrin 3,5 tuntia ja yOpyjéit majoittuvat Kolin
alueella yhden tai kaksi yo6téd, yleisimmin vuokramokissé tai hotellissa. Noin neljd viidesosaa kavi-
joistd litkkui 2—5 hengen seurueissa. Seurueista yli puolet koostui oman perheen jésenista.

Kolin kansallispuistoon tultiin nauttimaan maisemista ja luonnosta sekd rentoutumaan yhdessé
oman seurueen kanssa. Suosituimmat harrastukset kansallispuistossa olivat kdvely, maiseman kat-
selu ja luonnon tarkkailu.

Kévijoiden odotukset tayttyivit erinomaisesti, etenkin luonnonymparisto-vastasi odotuksia. Koko-
naisuudessaan palvelujen méérai ja laatua pidettiin melko hyvéni. Kaksi osa-aluetta voidaan nos-
taa kuitenkin kehittdmiskohteiksi: reittien taukopaikat ja ennakko-opastusaineistot. Kdyntid héirit-
sevid tekijoitd ei juurikaan koettu olevan.

Kévijoiden rahankéyton paikallistaloudelliset kokonaisvaikutukset olivat noin 5,3 milj. euroa ja 70
henkil6tydvuotta. Tamé on todenndkdisesti aliarvio, silld tdima tutkimus tehtiin kesélld ja tyypilli-
sesti talvikavijét kdyttavit kesékavijoitd enemmén rahaa.
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1 Johdanto

Kolin kansallispuiston vetovoimatekijoitd ovat maisemat, kulttuuriympéristot, vaativa ja moni-
puolinen retkeilyreitistd sekd kulttuuriperint. Ukko-Kolilta Pieliselle avautuvan kansallismaise-
man ohella Kolilla on edustettuna monipuolisesti Pielisen vaaraluontoa vanhoista kuusikoista leh-
toihin ja méntykankaisiin. Alkuperdisen luonnon liséksi kansallispuisto sdilyttdd kaskikulttuuria,
johon kuuluvat torpat, ahot, eldimet ja kasken poltto kaikkine eri vaiheineen. Koli on my&s mie-
lenkiintoinen osa suomalaisen korkeakulttuurin ja luontomatkailun historiaa seké nykypdivéaa. Ko-
lin kansallispuiston ylivoimaisesti tunnetuin ja suosituin kdyntikohde on Ukko-Kolin laki Kolin
huipulla. Kolin monipuoliset retkeilymahdollisuudet ja kansallispuiston l4pi kulkeva Herajiarven
kierros ovat jdéneet timén kansallismaiseman varjoon.

Kansallispuiston asiakaspalvelu keskittyy Kolin huippujen tuntumaan Luontokeskus Ukon, Sokos
Hotelli Kolin ja Koli Shop Retkituvan muodostamaan kokonaisuuteen. Matkailuneuvontaa ja kan-
sallispuistoa koskevaa tietoa saa my0s Kolin kyldltd, Kolin matkailuneuvonnasta ja Kolin Ryyné-
sestd sekd kesdaikana Kolin Sataman Alamajalta. Metséhallitus hoitaa Luontokeskus Ukon palve-
luiden lisdksi laajaa retkeilyverkostoa reittirakenteineen ja taukopaikkoineen.

Kavijatutkimuksen tavoitteena oli saada selville alueen kévijarakenne, kdvijoiden harrastukset,
kdyton alueellinen ja ajallinen jakautuminen, kivijatyytyvéisyys ja kévijoiden rahankéyton paikal-
listaloudelliset vaikutukset. Lisdksi selvitettiin, mistd ldhteistd kdvijéit olivat saaneet tietoa Kolin
kansallispuistosta. Nama tiedot ovat keskeisid, kun kansallispuistossa kehitetdén maastorakenteita,
retkeilypalveluita ja asiakaspalvelua.

Tama tutkimus on ensimméinen Kolin kansallispuistossa Metsédhallituksen vakioidulla menetel-
milld tehty kavijitutkimus. Kansallispuisto siirtyi Metsdntutkimuslaitokselta Metsdhallituksen
hallintaan vuonna 2008. Tutkimuksen tuloksia hyddynnetdin kansallispuiston hoito- ja kaytto-
suunnitelmassa sekd Kolin—Ruunaan alueen luontomatkailusuunnitelmassa (Laukkanen 2010).



2 Kavijatutkimuksen toteutus

2.1 Alueen kuvaus

Kolin kansallispuisto on perustettu vuonna 1991 ja laajennettu 1996. Viimeisimméit maanliitokset
tehtiin 2009. Kansallispuisto sijaitsee Pohjois-Karjalassa, Lieksan, Kontiolahden ja Joensuun kun-
tien alueella. Laajuudeltaan se on noin 30 km*. Kansallispuiston paituloviylilti Joensuu—Kajaani-
valtatieltd nro 6 on Kolille ja kansallispuiston ensimmaisten polkujen ldhtopaikalle 9 km. Kansal-
lispuiston luontokeskus Ukko ja suosituin nihtdvyys, Kolin huiput, sijaitsevat 12 km:n paéissa val-
tatieltd 6 (kuva 1). Kansallispuiston toissijainen tulovdyld on Pielisen lansirannalla kulkeva Ranta-
tie. Puistoon voi saapua my0s vesiteitse ja talvella jéatietd Lieksan Vuonislahdesta. Joensuusta on
matkaa kansallispuistoon 70 km, Kuopiosta 151 km ja Helsingistd 490 km.

MNurmes
.fi;:n.'..kr'.‘,” o Lieksa
Nurmes,
Kalaani
"~ Pielinen

Vendéja
Hattuvaara
Kuapio lomantsi
50 km
Imaira, I -&:‘ L I
Lappeenranta © petsdnallitus 2004

Kuva 1. Kolin kansallispuiston sijainti. © Metsahallitus 2011, © Karttakeskus Lupa L5293.

Kansallispuisto ulottuu Kolin kyléltd noin 20 km eteldéin Herajoelle saakka Pielisen rannan myo-
tdisend kapeahkona vaarajonona. Lénnen puolelta kansallispuisto rajautuu kahteen pienempiin
jarveen, Jeroon ja Herajdrveen. Suomalaisten kansallispuistojen joukossa Kolista tekee erityislaa-
tuisen sen sijainti Kolin kyldn tuntumassa, erdimaisen vaaraluonnon ja Pielisen direlld (kuva 2).
Kansallispuiston ja samalla koko Eteld-Suomen korkein kohta on Ukko-Kolin huippu, 374 m me-
renpinnasta. Koli on vanha matkailukohde, ja matkailu on nykyisin Kolin kyldn tirkeimpié elin-
keinoja.

Kolin kansallispuiston vetovoimatekijoitd ovat kansallismaisema, vaaraluonto, suomenkarjan,
suomenhevosten ja lampaiden eldvoittdmat kulttuuriympéristot, kaskihistoria, geologia, laaja pol-
kureitistd (noin 70 km), vaellusreitti Herajirven kierros (40 km) sekd useat yksittdiset luonnon-
ndhtavyydet.

Kansallispuiston palvelurakenteet — 20 tulentekopaikkaa, joista viidelld myos telttailu on sallittu
ja 7 vuokratupaa — palvelevat sijaintinsa takia erityisesti paivakévijoitd, kulttuuriymparistoissa
vierailevia ja Herajdrven kierroksen vaeltajia. Kansallispuistossa on nelja luontopolkua, jotka pe-



rehdyttivit retkeilijin omiin erityisiin teemoihinsa (kaskikulttuuri, lehdot, geologia, ennallistami-
nen ja luonnonhoito).

Lahiympaériston pyoriily-, vesi-, melonta-, ratsastus- ja vaellusreitit tdydentédvit kansallispuiston
retkeilypalveluja. Kolin alue — kansallispuisto ympéristdineen — tarjoaa matkailijalle eritasoisia
majoituspaikkoja hotellista mokkiin ja maatilan aittaan n. 2 000 vuodepaikan verran. Kahvila- ja
ravintolapalveluita on tarjolla majoitusta rajoitetummin. Kansallispuistossa on kolme ravintolaa,
joista hotellin ravintola on auki ympéri vuoden, Alamaja kesdisin ja Rinnetupa laskettelukaudella.
Puiston ja 1dhiympariston neljdsté kahvilasta kolme palvelee myos talvisin.

Taulukossa 1 on tirkeimmat tiedot Kolin kansallispuistosta vuonna 2009. Ajankohtaista ja tar-

kempaa tietoa on Metsdhallituksen Luontoon.fi-verkkopalvelussa www.luontoon.fi (Metsdhallitus
2011).

Taulukko 1. Kolin kansallispuistoa kuvaavat tarkeimmat tiedot vuonna 2009.

KOLIN KANSALLISPUISTO

Perustamisajankohta 1991, laajennettu 1996

Sijainti Pohjois-Karjala, Lieksan, Kontiolahden ja Joensuun kunnat

Kansallispuiston pinta-ala 30 km?

V. 2008 kaynteja 110 000
V. 2009 kaynteja 127 500
V. 2010 kaynteja 138 500
Kaynneista noin kaksi kolmasosaa touko-syyskuussa.

Kayntimaara

Metsahallituksen tarjoamat palvelut kesdaikana
- Luontokeskus Ukko
- Telttailupaikkoja 5 kpl
- Vuokratupia 7 kpl
- Tulentekopaikkoja 20 kpl (joista 6 saarissa)
- luontopolkuja 4 kpl
- polkuja yhteensa yli 70 km
- Kiskohissi

Yrittajien tarjoamat palvelut kesaaikana
- Ohjelmapalvelut: opastetut kierrokset, maastoruokailut, ratsas-

Kesaaikaiset palvelut tus, maastopyéraily, veneretket, maisemahissi

- Valinevuokraus: retkeilytarvikkeet, maastopyorat, kajakit, ka-
nootit, veneet, kavelysauvat

- Majoituspalvelut: hotelli Koli, mokki, aitat, maatilamajoitusta

- Matkojen ja mokkien valitys, matkailuneuvonta

- Kahvila- ja ravintolapalvelut

- Satamapalvelut

- Alamaja

- Kolin Ryynanen

- Kylakauppa

- Nakétorni, tulentekopaikkoja 4kpl

- Maisemahissi

Luonnonsuojelu, perinneymparistdjen suojelu ja hoito, luonnon virkis-

Kayttomuodot tyskaytto ja luontomatkailu

Uuden hoito- ja kdyttdsuunnitelman teko aloitettu vuonna 2010, valmis-

Hoito- ja kayttosuunnitelma tuu 2011,
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Kuva 2. Kolin kansallispuisto palveluineen. Tama kartta oli kyselylomakkeen liitekarttana. Punaisilla renkailla on
merkitty tutkimuksen haastattelupaikat: 1 Huiput, 2 Ollila—Turula, 3 Satama, 4 lkolanaho ja 5 Lakkala. © Metsa-
hallitus 2011, © Maanmittauslaitos 1/MML/11.



2.2 Aineisto ja menetelmat

Kolin kansallispuiston kévijatutkimuksen aineisto keréttiin kesdkaudella 15.5.-15.9.2009. Kéavija-
tutkimuksen haastattelupaikkoja oli viisi: Kolin Huiput, Ollila—Turula, Lakkala, Ikolanaho ja Ko-
lin Satama (kuva 2). Aineiston otantakehikon (liite 1) otantapdivien maérd arvioitiin kesdajan ar-
vioidun kdvijimadrin perusteella. Otantapdivien médrdn arvioinnissa hyddynnettiin Metsédhalli-
tuksen henkilokunnan aluetuntemusta ja kokemusta. Haastattelupdivit ja ennalta pditetyt otospai-
kat arvottiin otanta-ajanjaksolle, kuten my0s otanta-ajankohdat, aamupéiva (klo 10-15) ja iltapéii-
vd (klo 15-20) (liite 2). Arvonta suoritettiin varmistaen, ettd kustakin otantapaikasta, viikonpéi-
vistd ja ajankohdasta saatiin aineiston analysointiin riittdvan suuri otos.

Tutkimuksessa kéytettiin Metsdhallituksen vakiolomaketta, joka muokattiin Kolin kansallispuis-
toon sopivaksi (liite 5, Kajala ym. 2009). Vakioinnilla tima kévijatutkimus saatiin vertailukelpoi-
seksi muiden Metsdhallituksen kavijatutkimusten kanssa. Kyselylomakkeita oli suomen- ja eng-
lanninkielisina.

Otokseen poimittiin kustakin otantapisteestd kaikki Kolin kansallispuistossa vierailevat 15 vuotta
tayttaneet, alueella jo jonkin aikaa viipyneet henkil6t saapumis- tai tapaamisjarjestyksessd, sitd
mukaa, kun haastattelija vapautui aiemmin saapuneiden kévijoiden haastattelemisesta. Otospaikal-
la haastattelukohta valittiin siten, ettd siitd oli suora nékdyhteys tulo- ja poistumisreiteille. Haas-
tattelupaikan valinnassa kiinnitettiin myds huomiota siihen, ettd haastateltavilla oli mahdollisim-
man miellyttévit ja kdytdnnolliset olosuhteet vastata kyselylomakkeeseen.

Kavijatutkimukseen osallistuneille tarjottiin kahta karttaa avuksi vastaamiseen. Kartassa 1 (kuva 2)
oli kuvattuna Kolin kansallispuiston alue ja kartassa 2 (kuva 3) Kolin kansallispuiston ldhialueet
Joensuu, Kontiolahti, Juuka ja Lieksa. Jokaiselle haastateltavalle annettiin ohjeet vastauslomak-
keen tdyttdmiseen ja osoitettiin kartalta ldhialueet. Haastattelija avusti, seké tarkensi pyydettdessa
kysymyksid ja vastausvaihtoehtoja.

Haastattelussa pyrittiin siithen, ettd haastateltava tayttdisi lomakkeen itse. Kuusi kertaa haastatteli-
ja tiytti lomakkeen haastateltavan vastausten perusteella osin tai kokonaan. Ulkomaisia kavijoitéd
jéi jonkin verran haastattelematta kieliongelmien takia. Vastaajat palauttivat lomakkeet padsiassa
haastattelijalle. Muutama lomake palautettiin Luontokeskus Ukkoon tai Alamajan kahvilaan.
Palkkioksi lomakkeen tadyttimisestd kavijatutkimukseen osallistuneet saivat kahvilipun joko
Luontokeskus Ukkoon tai Alamajalle.

Jokaisesta keruupdivésti pidettiin keruupdivikirjaa, johon kirjattiin sddolot, keruun kesto, kévijoi-
den maira, haastattelusta kieltdytyvit, alle 15-vuotiaiden lukumaiéra ja ohikulkijoiden lukumaéra
sekd muita huomioitavia asioita tai kavijoiltd tulleita kommentteja.

Yleisesti ottaen haastatteluun suhtauduttiin mydnteisesti, ja aineistoa kertyi yli odotusten. Vastaus-
ten tavoitemddrd oli 500 kappaletta keruujakson aikana (41 pdivdd), mutta taytettyjd lomakkeita
saatiin yli kaksinkertainen maird, 1 032 kpl. Eniten vastuksia saatiin heind- ja elokuun aikana.
Tutkimuksen alussa ja lopussa, eli kesdsesongin ulkopuolella touko- ja syyskuussa, vastauksia
kertyi vain véhén. Otospaikoista Lakkala ja Ollila—Turula olivat hiljaisimmat ja Kolin huiput vilk-
kain (taulukko 2). Helteisind pdivind vastaamasta kieltdytyvien mééra oli hieman suurempi kuin
muulloin.

Sadolot olivat tutkimuksen aikana péépiirteittidin suotuisat. Sadepdivien méadri oli 13. Sateisella tai
myrskyiselld sddlld oli haastattelu suoritettava sateelta suojassa. Kolin huipuilla haastattelupaik-
kana toimivat sadesddlld Yldpiha ja kiskohissi. Lakkalassa haastattelu tapahtui sisdlld Lakkalassa
ja Ollila—Turulassa sisdlld Ollilassa. Ikolanahoon sadesdilld saapuneet haastateltiin Ikolanahon
tuvassa.
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taisella retkeilyalueet ja oranssilla muut suojelualueet. © Metsahallitus 2011, © Maanmittauslaitos 1/MML/11.
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Taulukko 2. Vastausten alueellinen jakautuminen Kolin kansallispuistossa.

Haastattelupaikka “ %

Huiput 841 82
Ikolanaho 69 7
Lakkala 14
Ollila=Turula 30 3
Satama 78
Yhteensa 1032 100

Kolin kdvijaryhmissd on vuodenaikojen vélilld suurta vaihtelua ja otoksen edustavuutta heikentdd
tutkimuksen ajoittuminen ainoastaan kesdén. Aineiston keruussa ilmeni muutamia ongelmia.
Ryhmématkailijat ovat aineistossa aliedustettuina, silld usein ryhmén ennakolta tiukaksi suunnitel-
tuun aikatauluun ei sopinut kyselytutkimukseen vastaaminen. Kévijoistd valtaosa on Ukko-Kolin
esille aineistosta. Kavijitutkimukseen vastaamisen teki Kolilla ongelmalliseksi myds kdvijoiden
viipymisen yleinen lyhyys. Puolen tunnin pédivakévijdlld, jonka ainut kiyntikohde oli Ukko-Kolin
laki, ei riittdnyt arviointikyky useimpiin kysyttyihin asioihin. Téllaisia kévij6itd on Kolin kansal-
lispuiston kévijoistd ja tdhdn tutkimukseen osallistuneista merkittdvi osa.

Lihialueen ja kansallispuiston erottaminen toisistaan tuotti vastaajille vaikeuksia, siitd huolimatta,
ettd ne selitettiin ja osoitettiin kartalta kaikille haastateltaville. Moni mielsi Hotelli Kolin ldhialu-
eeksi, vaikka se sijaitsee kansallispuiston sisilld. Rahankéyttoon liittyvéssi kysymyksesséd 13 (lii-
te 5) puolestaan monet vastaajat olivat unohtaneet siséllyttdd ldhialueet ja erityisesti Joensuun las-
kuihinsa.

Muita kyselylomakkeessa (liite 5) ongelmallisiksi tai tiydennettiviksi osoittautuneita kysymyksia
olivat etenkin numerot 3a ja b, 4, 7, 9b, 10, 13 ja 16. Kysymys 7 jéi osalta huomaamatta sijaintin-
sa takia. Usein myds kysymys 9b oli jétetty vastaamatta. Osa vastaajista jitti kysymyksen 10 vas-
taamatta todenndkdisesti siksi, ettd se ndytti raskaalta. Etenkin kysymyksen toinen sarake “palve-
lujen miird” oli toistuvasti jétetty arvioimatta. Taustatiedoissa kysymyksessa 16 useat olivat il-
moittaneet kunnan sijaan postitoimipaikan, jonka perusteella kunta oli onneksi tallennusvaiheessa
paiteltdvissa.

Vastauslomakkeiden tiedot tallennettiin Metsdhallituksen asiakasseurantatietojen hallinnassa kéy-
tettdvddn ASTA-tietojdrjestelmién. Aineiston analysoinnin tilastollisina menetelmind kéaytettiin
suorien jakaumien tarkastelua ja kuvailevia tunnuslukuja: keskiarvoa, keskihajontaa, moodia, me-
diaania ja prosenttipisteit.

— Moodi on tyyppiarvo, joka kuvaa aineiston yleisintd arvoa.

— Mediaani ilmaisee muuttujan keskimmaéisen arvon jakaen havaintoaineiston kahteen yhta
suureen osaan.

— 25 %:n prosenttipiste ilmaisee sen muuttujan arvon, jonka alle sijoittuu neljdsosa havain-
toaineistosta, ja 75 %:n prosenttipiste sen muuttujan arvon, jonka alle sijoittuu kolme nel-
jdsosaa havainnoista.

Kévijoiden rahankédyton paikallistaloudellisten vaikutusten laskemiseen kidytettiin Metséntutki-
muslaitoksen ja Metsdhallituksen vuonna 2009 kehittimda laskentamallia (Metsdhallitus & Met-
santutkimuslaitos 2009). Yhdysvaltalaiseen Money Generation Model’iin (Stynes ym. 2000,
MGM2 2009) perustuva, Suomen oloihin muokattu malli liitettiin vuonna 2010 osaksi Metsdhalli-
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tuksen ASTA-tietojdrjestelmid. Paikallistaloudellisten vaikutusten laskemisessa kéytetddn AS-
TAan tallennettuja tietoja kdvijoistd ja heiddn rahankdytostddn sekd alueen vuotuista kdyntimaa-
rad. Laskentaa varten suojelu- ja retkeilyalueet on jaettu neljaan luokkaan ldhialueen asukastihey-
den perusteella. Koli kuuluu téssa tarkastelussa luokkaan “matkailukeskus”. Kullekin luokalle on
laskettu keskiméardiset vélittomien vaikutusten kertautumista kuvaavat kertoimet seki tyollisyys-
suhdeluvut. Apuna on kéaytetty Tilastokeskuksen maakunnallisista panos-tuotostaulukoista johdet-
tuja paikallisia panos-tuotostaulukoita.
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3 Tulokset

3.1 Kavijarakenne
3.1.1 Kavijoiden perustiedot

Kolin kansallispuiston kavijatutkimukseen vastanneiden sukupuoli- ja ikdjakauma oli melko ta-
sainen. Vastanneista 47 % oli miehid ja 53 % naisia. Kaikkien vastanneiden keski-ikd oli 41,8
vuotta miesten ollessa keskimédarin 42,8- ja naisten 40,9-vuotiaita (taulukko 3). Suurimmat kavijé-
ryhmét olivat 45-54- ja 25-34-vuotiaat (kuva 3). Kévijoistd ldhes 70 % oli idltddn 25-54-
vuotiaita.

Vastanneista 45 % oli suorittanut korkeakoulututkinnon (taulukko 4). Ammattikoulun tai opisto-
tasoisen tutkinnon oli suorittanut myds 45 %. 11 %:lla ei ollut loppututkintoa, mutta heistd osa oli
opiskelijoita.

Taulukko 3. Vastanneiden ikda kuvaavia tunnuslukuja sukupuolen mukaan (n = 377).

Keski-ika 42,78 40,92 41,80
1an keskihajonta 13,89 14,74 14,37
Minimi-ika 15 14 14
Maksimi-ika 84 81 84
Moodi 52 46 27
Mediaani 43 41 42
30% 1
25%
20%
15%
10%
5% A I
0%
15-24 25-34 3544 45-54 55-64 G5-

B Mainen (n=515) Kaikki (n=923G57 M WMies (n=4G0)

Kuva 3. Vastanneiden ikdjakauma sukupuolen mukaan.
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Taulukko 4. Kolin kansallispuiston kavijéiden koulutustaso sukupuolen mukaan. Ryhma “ei ammatillista
tutkintoa” sisaltdéd myos eri koulutusasteiden opiskelijoita.

N | Mies |  Nanen | @ Kakki
AR O | T e T % e [ %
27 76 15 206 21

Ammattikoulu 125

Opistotasoinen tutkinto 100 22 127 25 231 24
Alempi yliopisto- tai kor-

keakoulututkinto 71 16 130 26 201 21
Ylempi yllopl_sto- tai kor- 116 25 114 23 234 24
keakoulututkinto

Ei ammatillista tutkintoa 46 10 59 12 105 11
Yhteensa 458 100 506 100 977 100

Vastanneista 89 % oli suomalaisia. Pddkaupunkiseudulta ja Lahden alueelta tuli 29 % ja Pohjois-
Savon ja Pohjois-Karjalan alueelta 28 % vastanneista (kuva 4). Suomalaisia kévijoitd oli eniten
Joensuusta (13 %) ja Helsingistd (12 %), mutta merkittdvid maarid myos Tampereelta ja Kuopios-
ta. Ulkomaalaisia oli 11 % vastanneista. Heissd oli eniten saksalaisia, sveitsildisid, alankomaalai-
sia ja venaldisid. Ranskasta, Italiasta ja Espanjasta oli kustakin 1 % vastanneista. Talvikautta tut-
kittaessa merkittavéd osa ulkomaisista kivijoistéd olisi vendldisid.

Oulu-Kajaani
6,1%

Kuopio-
Joensuu ¢Kolin
28,4% kansaflispuisto

Tampere-
Jyvaskyla
14,5%

Mikkeli-
Lappeenranta
10,2%

Helsinki-

Lahti
28.9%

Kuva 4. Kolin kansallispuiston kotimaisten kavijéiden
asuinpaikkakunnat.
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3.1.2 Kavijoiden seuruetiedot

Vastanneista 83 % vieraili kansallispuistossa 2—5 hengen seurueissa. Seurueet koostuivat oman
perheen jdsenistd (56 %) tai ystévistd (30 %) (taulukko 5). Omaa perhettd etdisempid sukulaisia
oli mukana vain harvoilla (5 %). Yksin ilmoitti kansallispuistoon tulleensa vain 5 % vastanneista.
Kerho-, yhdistys- tai tydporukassa kansallispuistoon saapui 8 %. Tuloksia tulkitessa on huomioi-
tava, ettéd erilaiset isommat valmismatkaryhmét ovat tutkimuksen otoksessa aliedustettuina ryhmi-
en aikataulujen vuoksi.

Vastanneista 1,8 prosentilla seurueeseen kuului jdsenid, joilla oli lilkkkumiseensa liittyvié erityis-
tarpeita (taulukko 5). Liikuntaesteisid ndissd seurueissa oli keskimédrin yksi (mediaani) ja enim-
millddn kolme. Alle 15-vuotiaita oli seurueessaan 23 %:lla vastanneista. Ndissd seurueissa alle
15-vuotiaita oli keskiméérin kaksi (mediaani) ja enimmillddn 18. Lapset olivat keskiméédrin 9-
vuotiaita.

Taulukko 5. Seurueen koostuminen.

seurwe | |

Oman perheen jasenet 535 56
Ystavat 285 30
Muut sukulaiset 46 5
Tydtoverit 30 3
Kerho, yhdistys tms. 21 2
Opiskeluryhma 11 1
Elakelaisryhma 8 1
Ohjelmapalveluyrityksen asiakkaat 3 0
Matkgtoimiston tai muun matkanjarjestéjan 2 0
ryhma

Yritysvieraat 1

Jokin muu 6 1
Yhteensa 948 100

3.2 Kaynti Kolin kansallispuistossa

3.2.1 Kohteen tarkeys

Kolin kansallispuisto oli matkan ainoa tai tirkein kohde 42 %:lle ja yksi matkan suunnitelluista
kohteista 49 %:lle vastanneista (taulukko 6). Matkan muiksi kohteiksi ilmoitettiin mm. Ité-
Suomen kaupunkeja (Joensuu, Savonlinna). Muut matkakohteet on eritelty liitteessa 3.

Vain 10 % vastaajista oli poikennut kansallispuistoon ennalta suunnittelematta. Matkan péaékoh-
teiksi mainittiin tall6in mm. oma mokki ja Ruunaan retkeilyalue (liite 3).

Taulukko 6. Kolin kansallispuiston tarkeys matkan kohteena.

Kohteen tarkeys “ %

Matkan ainoa tai tarkein kohde 410 42
Yksi matkan suunnitelluista kohteista 477 49
Ennalta suunnittelematon kohde mat-

94 10
kan varrella
Yhteensa 981 100
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3.2.2 Kavijoiden ulkoilu- ja luontoharrastukset

Kolme suosituinta harrastusta kansallispuistovierailulla olivat kdvely, maiseman katselu ja luon-
non tarkkailu (kuva 5). Ldhes puolet vastanneista oli myds harrastanut retkeilyi tai evisretkeilya.
Kolme suosituinta ovat tyypillisid pédivakédvijan harrasteita, joihin ei juuri tarvitse varustautua.
Muita harrastuksia olivat suosituimmuusjérjestyksessd kulttuuriperintoén tutustuminen 16 %,
mokkeily 11 %, lenkkeily 9 %, vaellus (ydopyminen maastossa) 6 %, kalastus 5 %, koiran kanssa
ulkoilu 5 %, marjastus 4 %, sienestys 4 %, kasviharrastus 4 % ja “’jokin muu” 4 %. Muita lomak-
keella kysyttyja toimintoja oli harrastanut vastanneista kolme prosenttia tai vihemmaén.

Kévelyn suosiosta huolimatta henkilokohtaisesti tdirkeimmaéksi harrastukseksi koettiin useimmin
maiseman katselu (kuva 6). Tarkeysjéarjestyksessd myos retkeily tai evésretkeily nousi kdvelyn ja
luonnon tarkkailun edelle. Huomattavan monet kokivat Kolin kansallispuistossa kdydessdén tar-
keimmaiksi harrastuksekseen vaeltamisen tai valokuvauksen. Muita lomakkeella kysyttyjd harras-
tuksia piti tirkeimpénd korkeintaan 3 % vastanneista.

Vajaa puolet (44 %) vastanneista harrasti 4—6 toimintaa télla kaynnilldén ja 37 % ilmoitti toimin-
tojensa madrdksi 1-3. Naiset jakoivat vierailuaikansa hieman useampien harrastusten kesken kuin
miehet.

kavely

maiseman katselu

luonnon tarkkailu

retkeily tai evasretkeily
luontovalokuvaus

kahvilassa tai kioskilla kaynti
kaynti luontokeskuksessa
kulttuuriperintd6n tutustuminen
mokkeily

lenkkeily

vaellus(yépyminen maastossa)
koiran kanssa ulkoilu

kalastus

kasviharrastus

sienestys

marjastus

20 40 60 80 100

o

% vastanneista

Kuva 5. Harrastukset, joihin kavijat osallistuivat tai aikoivat osallistua kaynnin aikana seka
niiden suosio. Kysymykseen vastasi 1 021 haastateltua.

18



maiseman katselu
retkeily tai evasretkeily
kavely

luonnon tarkkailu

vaellus (ydpyminen maastossa)

R

luontovalokuvaus

o

10 20 30 40 50 60
% vastanneista

Kuva 6. Vastanneiden henkilokohtaisesti tarkein harrastus kyseiselld kaynnilla. Kysymykseen
vastanneita oli 628.

3.2.3 Kayntien alueellinen jakautuminen

Suosituin Kolin kansallispuiston vierailukohteista oli selvdsti Kolin huiput (Ukko-Koli, Akka-
Koli ja Paha-Koli), joilla kdvi 89 % vastanneista (taulukko 7). Seuraavaksi suosituimpia luonto-
kohteita olivat Herajdrven kierros ja Ollilan, Turulan ja Mattilan perinnetilat sekd luontopolut
Kaskenkierros ja Paimenen polku. Valmiiden vaihtoehtojen ulkopuolelta nousivat esille Mékré-
vaara (56 kavijad), Pirunkirkko (31 kivijad), Tarhapuro, muutamat ahot ja Lakkala. Yksittdisilla
kayntikohteilla vieraillaan 1&hinnd satunnaisesti, mikéli ne eivét ole puiston tulo- tai ldhtoalueita,
kuten Kolin kylédn Ryynénen ja Satama.

Vastaukset osoittavat kivijoiden jakautuvan Kolin kansallispuiston alueelle varsin epitasaisesti.
Puiston pohjoisosan kohteissa kadvijoitd on huomattavasti enemmain kuin eteldosassa. Pohjoisessa-
kin kavijit keskittyivét selvésti huipuille (89 % vastanneista), Luontokeskus Ukkoon (60 %) ja
Kolin satamaan (43 %).

Taulukko 7. Kayntien jakautuminen Kolin kansallispuistossa. Kysymyk-
sessa oli mahdollista valita useampi vaihtoehto.

Kiyntikohde [ kol | %

Huiput (Ukko-Koli, Akka-Koli, Paha-Koli) 908 89
Luontokeskus Ukko 612 60
Kolin Satama 437 43
Muualla, missa? 167 16
Herajarvenkierros, vaellusreitti 104 10
Perinnetilat (Ollila, Turula, Mattila) 98 10
Kaskenkierros, luontopolku 90

Kolin Ryynanen 70 7
Paimenen polku, luontopolku 76 7
Ennallistajan polku, luontopolku 42 4
Vastanneita yhteensa 1015

19



3.2.4 Kaynnin kesto ja toistuvuus

Vastanneista hieman yli puolet (53 %) oli kdynyt Kolin kansallispuistossa aikaisemmin. Viimeisen
viiden vuoden aikana alueella aikaisemmin vierailleiden keskimddrdinen kdyntien mairéd oli 12
kertaa, mutta mediaani vain 3 kertaa. Paikalliset, Kolin kansallispuistossa tydskentelevit tai sen
liepeilld asuvat, saattavat vierailla kansallispuiston alueella péivittdin, jolloin vuotuisia kéyntiker-
toja saattaa olla useita satoja. Tdmain takia keskiméérdistd kdyntikertojen mééraa kuvaa parhaiten
mediaani (kts. s. 13).

Vastaajille tuotti vaikeuksia erottaa kansallispuisto ja sen ldhialue toisistaan, mm. Hotelli Koli
miellettiin monesti puiston ldhialueeksi. Tdma vaikuttaa erityisesti yopyjien tilastoinnissa.

Kolin kansallispuiston kivijoistd noin kaksi kolmasosaa (68 % vastanneista) oli pédivakévijoita,
jotka viipyivit puistossa keskiméérin kolme tuntia (taulukko 8). Naisten osuus paivikavijoistd oli
hieman suurempi (53 %) kuin miesten osuus (44 %), ja naisten viipyma oli keskimdirin varttitun-
nin pidempi kuin miesten.

Kavijoiltd tiedusteltiin myds, miten pitkdén he oleskelivat Kolin kansallispuistossa ja sen ldhialu-
eilla yhteensd. Léhialueeseen oli rajattu kuuluvaksi Joensuu, Kontiolahti, Juuka ja Lieksa (kuva 3,
s. 12).

Kéaynnin kokonaiskestossa on Kolilla ja sen ldhialueilla huomioitu ainoastaan ldahialueen ulkopuo-
lella asuvat vastaajat. Néin tulos kuvaa matkailijoiksi luokiteltavien henkiléiden viipymad. Heistéd
noin kolmasosa oli péiviretkelld ja puolet yopyi Kolin kansallispuistossa tai sen l&hialueella (tau-
lukko 9). Matkailijoiden keskiméérdinen pdivikaynti kansallispuistossa ldhialueineen oli 3,6 tun-
nin mittainen, mikd on noin puoli tuntia pidempi kuin taulukosta 8 ndkyvi kaikkien péaivakavijoi-
den viipyma puistossa (3,1 h). Ne matkailijat, jotka yopyivét matkallaan kansallispuistossa tai sen
lahialueella, viipyivét keskiméérin 3,6 vuorokautta. Tyypillisin vierailu molemmat sukupuolet
huomioon ottaen oli kahden vuorokauden mittainen.

Kansallispuiston alueella yopyvit viettivdt yonsd useimmiten hotellissa (40 % vastanneista) tai
vuokratuvassa (13 %). Kansallispuistossa omassa teltassa tms. yopyvid oli 10 % vastanneista.
Kansallispuiston ldhialueilla vuokramdkit olivat suosituin majoitusmuoto (50 %).

Taulukko 8. Paivakavijoiden ja yopyjien osuus seké kaynnin kesto Kolin kansallispuiston alueella.

e . Osuus Kaynnin kesto (yopyijilla vrk, paivakavijoilla h)
avijaryhma
- | ] N N M=

Paivakavijat 68 0
Miehet 253 44 2,9 0 24
Naiset 300 53 3,2 0 20
Yopyjat 268 32 2,9 2 1 1 99
Miehet 132 49 25 1 10
Naiset 128 48 3,3 1 99
Yhteensa 838

20



Taulukko 9. Matkailijoiden k&ynnin kesto Kolin kansallispuistossa ja sen lahialueella.

" " oSuus Kaynnin kesto (yopyjilld vrk, paivikavijsilld h)
avijaryhma
B e AT

Paivakavijat 34 0
Miehet 110 48 3,3 0 12
Naiset 110 48 3,7 1 12
Yopyjat 445 66 3,6 2 2 1 50
Miehet 212 48 3,6 1 50
Naiset 223 50 3,5 1 25
Yhteensa 673

3.2.5 Saapuminen alueelle

Eniten kivijoitd saapui Kolin kansallispuistoon heind- ja elokuun aikana, jolloin keréttiin myds
suurin osa kavijatutkimuksen aineistosta. Kaikkein vahiten kdvijoitd oli syyskuussa, jonka aikana
kévijatutkimuksen vastauksista kertyi vain 4 %.

Suurin osa kdvijoistd saapui puistoon loppuviikosta, useimmin lauantaisin (kuva 7). Torstaina,
perjantaina ja lauantaina saapui yhteenséd 63 % vastanneista. Pdivin vilkkain saapumisaika oli kel-

lo kymmenestd kahteentoista (kuva 8). Paivédkavijat saapuivat alueelle aamupéivilld ja yopyjéat
padosin kello 1618 tai sen jilkeen.

Kansallispuistoon tultiin yleisimmin omalla henkildautolla (70 % vastanneista). Monet tulivat
my0s matkailuautolla tai auto-asuntovaunuyhdistelmilld (21 %). Kulkuneuvoina oli kiytetty
myd0s reittivenettd, moottoripydrad, linja-autoa ja kimppataksia.

Maanantai
Tiistai
Keskiviiko
Torstai
Perjantai
Lauantai

Sunnuntai

1L
Il

0 kpl 50 kpl 100 kpl 150 kpl 200 kpl 250 kpl

M Saapumispvm Wastauspwm

Kuva 7. Kolin kansallispuistoon saapuminen ja kyselyyn vastaaminen viikonpaivittain (n = 1 032).
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Kuva 8. Kolin kansallispuistoon saapuminen ja kyselyyn vastaaminen vuorokaudenajan mukaan (n = 1 030).

3.2.6 Kavijoiden rahankaytto ja sen paikallistaloudelliset vaikutukset

Kavijoiden rahankdyton ja sen paikallistaloudellisten vaikutusten arvioimiseksi vastaajia pyydet-
tiin arvioimaan kulut, jotka liittyivdt kyseiseen kédyntiin Kolin kansallispuistossa ja sen ldhialueel-
la. Kysymyksen vastausprosentti oli 87 %. Paikallistaloudellisten vaikutusten laskenta perustuu
kansallispuiston vuoden 2009 kidyntimééradn, joka oli 127 500. Tulosten tulkinnassa on huomioi-
tava, ettid ne on laskettu kesdkauden kévijoiden rahankdyton perusteella. Tyypillisesti talvimatkai-
lijat jattavit alueelle kesdmatkailijoita enemmaén rahaa.

Kavijat kuluttivat keskiméérin 46 € kiayntid kohden (taulukko 10). Majoittujat jattivét alueelle
keskimddrin 60 € ja paivakavijat 25 € kiyntikertaa kohden. Kotimaiset matkailijat kuluttivat yh-
delld kdyntikerralla keskiméérin 55 €, ulkomaalaiset 20 € ja paikalliset asukkaat 17 €.

Paikallistaloudellisten vaikutusten arvioinnissa kdytettyja késitteitd on méaaritelty taulukossa 11.

Taulukko 10. Kolin kansallispuiston kavijoiden keskimaarainen rahankayttd (sis. ALV) kayntikertaa
kohden matkailijaryhmittain ja oleskelun pituuden mukaan kansallispuistossa ja sen lahialueella.

Kaikki kavijat n = 898 n =509
Keskimaarainen kulutus (€) 46 60
Kotimaiset matkailijat n =620 n =397
Keskimaarainen kulutus (€) 55 67
Ulkomaiset matkailijat n =90 n =56
Keskimaarainen kulutus (€) 20 29 5
Lahialueen asukkaat n =149 n = 36 n =107
Keskimaarainen kulutus (€) 17 22 15




Taulukko 11. Paikallistaloudellisten vaikutusten arviointiin liittyvia kasitteita ja niiden maaritelmia.

Kasite

Maaritelma

Kokonaistulovaikutukset

Kokonaistyollisyysvaikutukset

Kotimaiset matkailijat
Paikalliset kavijat
Majoittujat
Paivakavijat

Kavijoiden rahankaytdsta lahialueelle syntyvat valittdmat ja valilliset tulovaiku-
tukset.

Kévijoiden rahankaytdsta lahialueelle syntyvat valittomat ja valilliset henkil -
tyévuodet.

Kohteen lahialueen ulkopuolelta Suomesta tulevat kavijat.

Lahialueella asuvat kavijat.

Kohteessa tai sen lahialueella vahintdan yhden yon majoittuneet kavijat.
Kavijat, jotka eivat ole yopyneet kohteessa tai sen lahialueella.

Kavijoiden rahankaytosta aiheutuvat valittémat tulo- ja tydllisyysvaikutukset
I&hialueen yrityksissa.

Valittomat vaikutukset kertautuvat valillisiksi vaikutuksiksi, kun valitonta tuloa
saavat yritykset ostavat muilta lahialueen yrityksilta tuotteita ja palveluita seka
maksavat tuloa tyontekijoille, jotka kayttavat tulonsa tuotteiden ja palveluksien
ostoon lahialueella. Osa valillisistad vaikutuksista vuotaa alueen ulkopuolelle.

Valittomat vaikutukset

Valilliset vaikutukset

Kolin kansallispuiston kdvijoiden rahankéyton kokonaistulovaikutus vuonna 2009 oli 5,3 miljoo-
naa euroa ja kokonaistydllisyysvaikutus 70 henkildtyovuotta (taulukko 12). Ndma luvut kuvaavat
kavijoiden rahankéytostd alueelle muodostuvia vilillisid ja vilittomiéd rahavirtoja sekd niihin kyt-
keytyvid tyollisyysvaikutuksia.

Menolajeittain tarkasteltuna rahaa on kéytetty eniten majoittumiseen, ruoka- ja vahittdiskauppaos-
toksiin, huoltamo-ostoksiin sekd kahvila- ja ravintolaostoksiin (taulukko 12). Tulovaikutuksiltaan
ylivoimaisesti merkittdvin menolaji on majoittuminen ja toiseksi nousevat kahvila- ja ravintolaos-
tokset. Tadma selittyy palvelualojen tyollistaivimmalla vaikutuksella ja sill, ettd palvelualojen tu-
lovaikutus kohdistuu vahvemmin ldhialueelle.

Taulukko 12. Kolin kansallispuiston kavijéiden rahankayttd ja paikallistaloudelliset vaikutukset menolajeittain
kansallispuistossa ja sen ldhialueella vuoden 2009 kayntimaarilla (n = 898).

Menolaii Keskimaarainen ra- Tulovaikutus % tulo- Tyollisyys-
) hankaytto (€, sis. ALV vaikutuksista
Huoltamo-ostokset' 9,26 73 692 2 2
Paikallislikenne? 0,67 78 841 2 1
Ruoka- ja muut vahittaiskaup- 1071 408 231 12 9
paostokset ’
Kahvila ja ravintola 7,92 788 017 24 13
Majoittuminen 15,30 1796 572 54 30
Ohjelmapalvelut® 1,27 148 845 4 2
Muut menot® 0,53 52 374 2
Vallttt_)_mat vaikutukset yh- 3 346 572 100 56
teensa
Valilliset vaikutukset 1 955 268 14
Kokonaisvaikutukset 5301 840 70

" Polttoaine- ja muut huoltamo-ostokset

Paikallismatkojen, kuten bussi- ja taksimatkojen kustannukset
3 Ohjelma- ja virkistyspalvelut, esim. opastetut retket, padsymaksut tilaisuuksiin ja nayttelyihin
* Muut menot, esim. kalastus-, metsastys- tai kelkkailuluvat, varusteiden ja valineiden vuokrat
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Matkakohteen tirkeyden mukaan tarkasteltuna taloudelliset kokonaisvaikutukset jakautuvat niin,
ettd suurin vaikutus on Kolin kansallispuiston yhdeksi matkakohteekseen valinneilla (taulukko
13). Heidén taloudelliset kokonaisvaikutuksensa ovat noin 2,9 milj. euroa ja 39 henkilotyovuotta.
Kolin tidrkeimmaiksi matkakohteekseen valinneiden taloudelliset kokonaisvaikutukset ovat 2,0
milj. euroa ja 27 henkildtyovuotta.

Kotimaan matkailijat tuottavat euromaéréisesti selvésti suurimman tulovaikutuksen, 4,7 milj. eu-
roa (taulukko 14). Majoittujat tuottavat selvésti suuremman kokonaistulovaikutuksen kuin péiva-
kavijat (taulukko 15).

Taulukko 13. Kolin kansallispuiston kavijéiden paikallistaloudelliset vaikutukset kohteen tarkeyden mukaan vuonna 2009.

Tarkein kohde Vksl mo_nlsta Epnalta Yhteensa
_ suunnittelematon _
n = 367 n = 88 n =876

Tulo- olli Tyolli- Tulo- R
vaikutus syys- vaikutus vaikutus syys- vaikutus syys-
(€, ilman | vaikutus | (€, ilman | vaikutus | (€, ilman | vaikutus | (€, ilman vaiku-
ALV) (htv) ALV) (htv) ALV) ((114%) ALV) tus (htv)
Huoltamo-ostokset' 23 897 0,5 38 959 0,8 11 314 0,2 74170 1,6
Paikallislikenne? 26 897 0,3 50 239 0,5 1 005 0,0 78 141 0,8
Ruoka- ja muut vahit- | 45g 749 27 | 221868 47 | 58103 12 408 691 8,6
taiskauppaostokset
Kahvila ja ravintola 289 614 4.8 439 708 7,3 66 540 1,1 795 861 13,1
Majoittuminen 730 515 12,1 1006 116 16,6 99 030 1,6 1835 661 30,3
Ohjelmapalvelut® 46 109 0,5 81013 0,8 12 061 0,1 139 183 1,4
Muut menot* 23 287 0,4 23173 0,4 7229 0,1 53 689 0,8
Valittomat vaikutukset 4 569 933 29 1861076 31 255 281 4 3385396 57
yhteensa
Valilliset vaikutukset 735 540 5 1085 195 8 155 679 1 1976 414 15
Kokonaisvaikutukset® 2 004 579 27 2946 271 39 410 960 6 5361810 71

! Polttoaine- ja muut huoltamo-ostokset
2 Paikallismatkojen, kuten bussi- ja taksimatkojen kustannukset
3 Ohjelma- ja virkistyspalvelut, esim. opastetut retket, pdasymaksut tilaisuuksiin ja nayttelyihin
4 . x . . . o
Muut menot, esim. kalastus-, metsastys- tai kelkkailuluvat, varusteiden ja valineiden vuokrat
® Tarkasteltaessa vaikutuksia kavijasegmenteittain kokonaisvaikutukset vaihtelevat verrattuna
segmentoimattomaan aineistoon. TAma johtuu kaytettavissa olevien vastausten maaran vaihtelusta.
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Taulukko 14. Kolin kansallispuiston kavijéiden paikallistaloudelliset vaikutukset matkailijaryhmittéin vuonna 2009.

Kotimaan matkailijat | Ulkomaiset matkailijat | Lahialueen asukkaat Yhteensa
n = 620 n =90 n =149 n = 859
. Tulo- Tyéolli- Tulo- Tyolli- Tulo- DGR Tulo- Tyolli-
Menolaji . . . .
vaikutus syys- vaikutus syys- vaikutus syys- vaikutus syys-
(€, ilman | vaikutus | (€, ilman | vaikutus | (€, ilman | vaikutus | (€, ilman | vaikutus
ALV) ((11%) ALV) ((114%)] ALV) ((113%) ALV) ((114%)
Huoltamo-ostokset' 63 197 1,3 1550 0,0 6 326 0,1 71072 1,5
Paikallislikenne® 68 185 0,7 7 061 0,1 4783 0,0 80 029 0,8
Ruoka- ja muut vahit- 343 550 7,2 15 250 0,3 31497 0,7 390296 82
taiskauppaostokset
Kahvila ja ravintola 672 253 11,1 40 658 0,7 63 331 1,0 776 243 12,8
Majoittuminen 1634 198 27,0 121 284 2,0 51727 0,9 1807 208 29,8
Ohjelmapalvelut3 133 818 1,4 228 0,0 19474 0,2 153 519 1,6
Muut menot* 40 111 0,6 425 0,0 9436 0,1 49 972 0,8
Valittomat vaikutukset 5 955311 49 186 455 3 186 574 3 3328340 56
yhteensa
Valilliset vaikutukset 1722 043 13 106 256 112 956 1941 255 14
Kokonaisvaikutukset® 4 677 354 62 292 711 4 299 529 4 5269 595 70

! Polttoaine- ja muut huoltamo-ostokset
Paikallismatkojen, kuten bussi- ja taksimatkojen kustannukset
3 Ohjelma- ja virkistyspalvelut, esim. opastetut retket, paasymaksut tilaisuuksiin ja nayttelyihin
* Muut menot, esim. kalastus-, metsastys- tai kelkkailuluvat, varusteiden ja valineiden vuokrat
® Tarkasteltaessa vaikutuksia kavijasegmenteittain kokonaisvaikutukset vaihtelevat verrattuna
segmentoimattomaan aineistoon. Tama johtuu kaytettavissa olevien vastausten maaran vaihtelusta.

Taulukko 15. Paivakavijoiden ja majoittujien paikallistaloudelliset vaikutukset Kolin kansallispuistossa ja lahialueella
vuonna 2009.

Yhteensa
n = 882
Tulo- Tyollisyys-
vaikutus (€, vaikutus
ilman ALV) (htv)

Majoittujat
n = 509
Tulo- Tyollisyys-
vaikutus (€, vaikutus
ilman ALV) (htv)

Paivakavijat
n=2373
Tulo- Tyollisyys-
vaikutus (€, vaikutus
ilman ALV) (htv)
0,5

Huoltamo-ostokset' 23 306 49 104 72 411
Paikallislikenne? 17 988 0,2 62 283 0,6 80 271 0,8
Ruoka- ja muut vahittdis- 133 346 2.8 261 866 5,5 395 212 8,3
kauppaostokset

Kahvila ja ravintola 214 952 3,5 569 023 9,4 783 975 12,9
Majoittuminen 165 468 2,7 1650 386 27,2 1815854 30,0
Ohjelmapalvelut3 37777 0,4 112 105 1,1 149 882 1,5
Muut menot®* 15090 0,2 38234 0,6 53324 0,8
Valittomat valkutukset yh- 607 927 10 2743 002 46 3 350 928 56
teensa

Vililliset vaikutukset 370 186 3 1 585 081 12 1 955 266 14
Kokonaisvaikutukset® 978 112 13 4 328 082 57 5306 195 70

" Polttoaine- ja muut huoltamo-ostokset

2 Paikallismatkojen, kuten bussi- ja taksimatkojen kustannukset

3 Ohjelma- ja virkistyspalvelut, esim. opastetut retket, paasymaksut tilaisuuksiin ja nayttelyihin
* Muut menot, esim. kalastus-, metsastys- tai kelkkailuluvat, varusteiden ja valineiden vuokrat
® Tarkasteltaessa vaikutuksia kavijasegmenteittain kokonaisvaikutukset vaihtelevat verrattuna
segmentoimattomaan aineistoon. Tama johtuu kaytettavissa olevien vastausten maaran vaihtelusta.
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3.2.7 Tietolahde

Vastanneista yli 40 %:lle Koli oli entuudestaan tuttu tavalla tai toisella (kuva 9). Lahes puolet vas-
tanneista oli kuullut Kolin kansallispuistosta tuttaviltaan, sukulaisiltaan tai ystiviltddn. Néiden
jélkeen yleisimpid tietoldhteitd olivat esitteet ja oppaat, jotka olivat tavoittaneet 30 % tutkimuksen
osallistuneista. Muut kuin Metsdhallituksen verkkosivut olivat olleet tietoldhteind 25 %:lle ja
Metsidhallituksen omat verkkosivut 16 %:lle. Metséhallituksen luontokeskus tai asiakaspalvelupis-
teet olivat tietoldhteini tavoittaneet ainoastaan 14 % vastanneista.

tuttavilta, ystavilta tai sukulaisilta

paikka on minulle entuudestaan tuttu

esitteista tai oppaista

muilta www-sivuilta

Metsahallituksen www-sivuilta

Metsahallituksen luontokeskuksesta tai
asiakaspalvelupisteesta

seudun matkailutoimistosta tai matkailuinfosta
TV/ radio-ohjelmista tai lehtiartikkeleista
muualta

alueen yrityksilta

kartoista

0 10 20 30 40 50

% vastanneista

Kuva 9. Mista saadaan tietoa Kolin kansallispuistosta? Tarkeimmaksi tietolahteeksi nimettiin tuttavat, ys-
tavat ja sukulaiset. Kysymykseen vastasi 989 kavijaa.

3.3 Kavijatyytyvaisyys
3.3.1 Kaynnin tarkoitus

Kolin kansallispuiston tidrkeimmiksi vetovoimatekijoiksi miellettiin maisemat ja mahdollisuus
luonnon kokemiseen. Asteikolla 1-5, jossa 1 tarkoitti ei lainkaan tirkedd ja 5 erittdin tirkedd syyta
kansallispuistoon saapumiselle, saivat sekd maisemat ettd luonnon kokeminen keskiarvoksi yli 4,5
(kuva 10). Niissd kahdessa kohdassa vastausten keskihajonta oli pienintd, joten niistd vallitsi
myds suurin yksimielisyys.

Seuraavaksi tirkeimmat syyt Kolilla vierailulle olivat henkilokohtaisempia. Henkinen hyvinvoin-
ti, melusta ja saasteesta pois péddsy, rentoutuminen sekd oman seurueen kanssa yhdessdolo ylittivét
keskiarvon nelja (kuva 10). Kolmas vastausjoukko koostui asioista, joihin kansallispuiston hoidon
ja kdyton suunnittelulla erityisesti voidaan vaikuttaa. Niistd kdynnin tarkoituksista saivat keskiar-
voksi yli kolme alueeseen tutustuminen, luonnosta oppiminen, kulttuuriperintoon tutustuminen ja
kuntoilu (kuva 10).
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maisemat

luonnen kokeminen
rentoutuminen

yhdessaolo oman séuiueén Kanssa
i

poissa meiusia ja saasieisia
henkinen hyvinveint
alueeseen tutustuminen
huntoilu

kulttuuripeintdon tutustuminen
luonnosta oppiminen
akaisemmat muistot
jinnitylsen holemingn
mahdollisuus olla itselseen
omien taitojen kehittaminen

tutustuminen wusiin ihmisiin

i

0% 25% 50% T5% 100 %

B erittain tadkeas melko tickedd W ei kumpaakaaan B eikowvin tidkedd W ei lainkaan takeds

Kuva 10. Kavijoiden syyt vierailuun Kolin kansallispuistossa.

3.3.2 Kavijoiden mielipiteet alueesta, palveluista ja ympariston laadusta

Kavijét arvioivat alueen, palveluiden ja ympairiston laatua sekd méérdd. Suurin osa kévijoisté ei
juuri kdytd kansallispuiston palveluita lyhyen viipymisensd vuoksi. Suurin osa puiston alueestakin
jaa kavijoille vieraaksi, kun kéynnit keskittyvét huippujen tuntumaan. Tdmé nédkyi heikkona vas-
tausprosenttina etenkin retkeilypalveluiden kohdalla. Alueen ja palveluiden heikko tuntemus vai-
kuttaa my0s annettuihin arvioihin siten, ettd neutraalit keskimmaiset vastausvaihtoehdot korostuvat.



Kaiken kaikkiaan alueen, palveluiden ja ympériston laatu koettiin melko hyvéksi. Erityisen tyyty-
vdisid oltiin maiseman vaihtelevuuteen, yleiseen siisteyteen, polku- ja/tai latureitistoon sekd nii-
den viitoitukseen ja reittien opastetauluihin (taulukko 16 ja kuva 11). Pysidkdintipaikat ja yleinen
turvallisuus ylsivit niin ikddn vastausten keskiarvoissa neljadn eli melko hyvadn. Kaikissa ndissa
kohdissa my0s vastausprosentti oli korkea (taulukko 16). Tulentekopaikat, yleisokdymadlat, jite-
huolto ja telttailupaikat arvioitiin huomattavan usein laadultaan huonoiksi, ja ne jdivit keskiarvol-
taankin vain keskinkertaisiksi. Muita retkeilypalveluita hieman paremmaksi arvioitiin polttopuu-
huolto (kuva 11). Retkeilypalveluiden kohdalla vastausprosentit olivat pienet vaihdellen telttailu-
paikkojen 20 % ja yleisokdymaloiden 40 % vililla (taulukko 16). Vastausprosentin pienuudesta
paitellen ndiden palveluiden kiyttd on koko kédvijiméardan ndhden vihéisti, eivatka kayttdjat ole
olleet erityisen tyytyvaisia.

Taulukko 16. Kolin kansallispuiston palveluiden ja rakenteiden kayttd ja laadun arviointi. Arviointiasteikko:
1 = erittéin huono, ... 5 = erittdin hyva.

Kayttanyt Ei kiyt-
P arictatakiia | ja arvioinut tanyt
huono | huono | kertainen | hyva | hyva —
49 28 4,0

Pysakdintipaikat 883 91 1 4 75
Tiesto 901 93 1 5 25 52 18 3,8 51
Reittien opastetaulut 891 92 1 4 19 49 27 4,0 55
Polku- ja/tai latureitistd 709 73 0 3 18 50 29 41 192
Polku- ja/tai latuviitoitukset 681 70 1 4 21 48 26 4,0 218
Tulentekopaikat ja laavut 348 36 2 6 34 41 16 3,6 539
Polttopuut tuvilla ja huolle- | »7q  5g 1 4 30 38 27 38 591
tuilla tulipaikoilla

Yleisokaymalat 391 40 3 10 30 38 19 3,6 496
Jatehuollon toteutus ja ohjaus | 345 35 12 38 34 12 3,4 527
Erityistarpeiden huomioon

ottaminen (r_elttlen kuljetta- 539 55 1 5 33 45 15 37 330
vuus, turvallisuus, opasteet

yms.)

Telttailupaikat 192 20 4 11 40 33 12 3,4 677
Esitteet ja opaskirjat 527 54 1 4 30 47 18 3,8 368
Luontokeskuksen, -talon tai 529 54 0 3 o9 46 21 3.9 377
-tuvan palvelut

Ennakkoinformaatio 560 58 1 8 30 46 16 3,7 329
Yrittdjien tuottamat palvelut

(esim. kahvilat ja ohjelma- 393 40 1 5 32 45 17 3,7 482
palvelut)

Relytlen ja rakenteiden tur- 826 85 1 5 24 52 19 38 86
vallisuus

Yleinen turvallisuus 871 90 0 3 21 53 23 4,0 44
Yleinen siisteys 913 94 0 1 10 47 41 4,3 24
Maiseman vaihtelevuus 917 94 0 0 5 32 62 4,6 15
Kahvilat ja ravintolapalvelut | 578 59 0 4 26 49 19 3,8 329

Lomakkeita yhteensa 973
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n=217

maiseman vaihtelevuus

yleinen siisteys n=g13

n=70%

polku- jaftai latureitistd

pysdkdintipaikat

yleinen turvallisuus n=871

reittien opastetaulut

polku- jaftai latuviitoitukset
reittien ja rakenteiden turvallisuus
tiestd

kahvilat ja ravintolapalvelut
luontokeskuksen, -talon tai -tuvan palvelut n=52¢8
esitteet ja opaskirjat

poltopuut tuvilla ja huaolletuilla tulipaikailla
writtdjien tuottamat palvelut (esim. kahwilat ...

ennakkoinformaatio

erityistarpeiden huomioon ottaminen (reitti...

5

tulentekopaikat ja laawvut

yleisdkdymalat

5

jatehuallon toteutus ja ohjaus

telttailupaikat

=
1l
]

jokin muu

0% 25% 50% TE% 100 %
W erittdin hywd rmelko hywd Wl keskinkertainen B melko huono B ernittdin huono

Kuva 11. Vastanneiden mielipiteet Kolin kansallispuistossa kayttdmiensa palveluiden laadusta.

Palveluiden méédri arvioitiin melko hyvéksi. Vastausten keskiarvo oli 4,1. Kehittdimisen kannalta
oleellisimpia ovat annetut dédriarvot. Méérankin arvioinnissa retkeilypalveluiden puutteet nousivat
selvésti esiin. Vastanneista yli 20 % arvioi riittdmattomiksi telttailupaikat, kdymaélat, jatehuollon
toteutuksen ja ohjauksen seka tulentekopaikat ja laavut.

Retkeilypalveluiden lisdksi riittdmattomiksi tai puutteellisiksi koettiin pysékointipaikat (18 % vas-
tanneista), polku ja/tai latuviitoitukset (14 %), reittien opastetaulut (13 %), ennakkoinformaatio
(12 %), esitteet ja opaskirjat (11 %) seka erityistarpeiden huomioon ottaminen ja yrittdjien tuotta-
mat palvelut (10 % vastanneista molemmissa tapauksissa).
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3.3.3 Kavijoiden odotusten toteutuminen ja kayntia hairinneet tekijat

Luonnon ympéristodn, harrastusmahdollisuuksiin seké reitteihin ja rakenteisiin kohdistuneiden
odotusten toteutumista arvioitiin asteikolla 1-5 siten, ettd 1 vastasi odotusten tdyttymisté erittdin
huonosti ja 5 erittdin hyvin.

Kolin kansallispuiston kavijoiden odotukset toteutuivat yleisesti ottaen hyvin. Luonnonymparisto
vastasi arvioiduista parhaiten kavijoiden odotuksia: 75 % arvioi odotusten tiyttyneen erittdin hy-
vin. Luonnonymparistd sai keskiarvoksi 4,72 (taulukko 17). Reitit ja rakenteet arvioi 46 % vas-
tanneista melko hyviksi ja 40 % erittdin hyviksi. Reittien ja rakenteiden keskiarvosana oli 4,24.
Harrastusmahdollisuudet vastasivat hieman heikommin ennakko-odotuksia, niissd painotus oli
selvisti kohti keskinkertaista ja keskiarvo oli 3,99.

Kavijit eivit olleet kokeneet puistovierailullaan juuri lainkaan kéyntid héiritsevid asioita.

Taulukko 17. Kolin kansallispuiston kavijdiden ennakko-odotusten toteutuminen. Arviointi: 1 = erittdin
huonosti, ... 5 erittdin hyvin.

Vastanneita ; Keski-
Odotukset erittain melko keskin melko | erittdin hajonta
huonostl huonosti | kertaisesti | hyvin | hyvin
100

Luonnonympaéristd 961 4,72 0,52
Harrastusmahdollisuudet | 869 90 0 1 27 43 29 3,99 0,79
Reitit ja rakenteet 932 97 0 1 13 46 40 4,24 0,73
Yhteensa 965

3.3.4 Kavijatyytyvaisyysindeksi

Kavijatyytyvaisyysindeksi on laskettu palveluiden, ympariston, odotusten ja héiritsevien tekijoi-
den keskiarvona. Kolin kansallispuiston valtakunnallisesti vertailukelpoinen indeksi oli tutkimuk-
sen mukaan 4,15. Kaiken kaikkiaan kavijét ovat siis melko tyytyvéisid Kolin kansallispuistoon.

Kolin kansallispuiston arvosana on héiriotekijoiden, odotusten ja ympériston osalta yli 4 eli kavi-
jat olivat keskiméérin melko tyytyviisid ndihin osatekijoihin. Palvelut arvioitiin hieman heikom-
miksi, silld niiden valtakunnallisesti vertailukelpoinen keskiarvo oli alle 4 (3,87).

3.4 Vapaamuotoiset ajatukset

Vapaamuotoisen kirjallisen palautteen mééra oli vahdinen, mutta suullista palautetta saatiin run-
saasti. Suullinen palaute tuli suoraan kavijitutkijalle haastattelun aikana, ja se kirjoitettiin muistiin
keruupdivikirjaan. Vapaamuotoinen palaute oli pddosin negatiivista, mutta myos positiivista pa-
lautetta ja kehitysideoita saatiin. Kirjalliset vapaamuotoiset palautteet on koostettu liitteeseen 4.

Suullisessa palautteessa (keruupdivékirja) moitittiin retkeilyrakenteiden rénsistynyttd kuntoa ja
telttailualueiden ja opasteiden véhdistd maardd. Myos Hotelli Kolin sijainti herétti kavijoissd nér-
kistystd. Positiivisena pidettiin kansallispuiston kauniita vaaramaisemia. Maastopyordilyreitteja
toivottiin alueelle liséa.

Tutkimukseen kohdistuneesta suullisesta palautteesta kavi ilmi, ettd kavijatutkimuksen kyselylo-
make oli liian pitka ja paikoitellen vaikeaselkoinen.
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4 Tulosten tarkastelu

Tyypillinen Kolin kansallispuiston kévija on 25-54-vuotias suomalainen, joka saapuu omalla au-
tolla perheensé kanssa pariksi tunniksi ihailemaan kansallismaisemaa.

Kansallispuiston kévijoistd 89 % oli suomalaisia ja 11 % ulkomaalaisia. Eniten suomalaisia kdvi-
joitd saapui Pohjois-Karjalasta ja padkaupunkiseudulta. Ulkomaisissa kévijoisséd oli eniten saksa-
laisia, sveitsildisid, alankomaalaisia ja venildisid. Ulkomaalaisten osuus on todellisuudessa hie-
man suurempi kuin 11 %, silld englanninkielinen kyselylomake karkotti etenkin saksalaisia ja ve-
ndldisid vastaajia.

Kavijoiden ikd- ja sukupuolijakaumat olivat erittdin tasaiset. Kivijoistd noin 40 % kuului joko
25-34- tai 45-54-vuotiaisiin. 35-44-vuotiaita oli hiukan alle 20 % kévijoistd. Viimeksi mainitusta
ryhméstid merkittdvd osa on nuoria lapsiperheiti, joiden liikkuminen kansallispuistossa on melko
haastavaa suurien korkeuserojen takia. Litkkumisen vaikeuden vuoksi my0s idkkéiden osuus kai-
kista kévijoistd on vain 5 %.

Kavijit olivat ammatilliselta koulutukseltaan joko ylemmaén tai alemman korkeakoulututkinnon
suorittaneita (45 % vastanneista) tai toisen asteen koulutuksen saaneita (45 %). Lopuilla ei ollut
loppututkintoa, mutta joukkoon lukeutui myds opiskelijoita.

Kansallispuistossa vierailtiin useimmiten 2—5 hengen seurueissa, jotka koostuivat oman perheen
jésenista tai ystavistd. Seurueet olivat harvoin yli 6-henkisid, ja vield harvemmin alueelle saavut-
tiin yksin. Kavijatutkimuksen otokseen ei saatu matkanjarjestdjien kokoamia tai muita ennakkoon
valmiiksi muodostuneita ryhmié, silld ndiden aikatauluihin ei kyselyyn vastaaminen useinkaan
sopinut. Muutamia suuria (bussi)ryhmié tavattiin kesin aikana maastossa kuitenkin viikoittain.

Kéynnit keskittyivét selvésti lomakuukausille; kesd-, heind- ja elokuulle. Lomakaudesta huolimat-
ta suurin osa kdvijoistd vieraili kansallispuistossa viikonloppuisin. Valtaosa kévijoistd vieraili
puistossa klo 10 ja klo 18 vililla. Paivikdvijdt saapuivat aamupdivistd, mutta yopyjit klo 16 jil-
keen. Selvésti vilkkaimmat saapumisajankohdat olivat klo 10-12 ja klo 16—18.

Vastanneista 42 % piti Kolia ennalta suunnitellun matkansa tirkeimpéna tai jopa ainoana kohtee-
na. Vain noin 10 % oli poikennut Kolille ennalta suunnittelematta. Koli on hyvin tunnettu matka-
kohde. Siitd kuullaan pédasiassa ystaviltid ja sukulaisilta, ja osalle kdvijoistd se on jo ennestddn
tuttu tavalla tai toisella. Yli puolet vastanneista oli kdynyt Kolilla aiemminkin. Matkailumarkki-
nointi, esitteet ja oppaat tavoittivat vain 30 % kévijoistd. Huomionarvoista on, etteivdt kummat-
kaan, Metsédhallituksen verkkosivut ja asiakaspalvelupisteet, tavoittaneet kuin n. 15 % vastaajista
etukiteen.

On hiukan ristiriitaista, ettd Kolille tullaan suunnitellusti, mutta ennakkotiedotusmateriaali saavut-
taa kivijoitd huonosti. Myds se, ettd kavijit kokevat tuntevansa kdyntikohteen, vaikuttaa uuden
tiedon tai ennakkotiedon omaksumiseen ja vaikuttavuuteen. Kévijatutkimuksen perusteella voi-
daan sanoa tiedonvélityksessé ja tiedon saatavuudessa olevan kehittdmishaastetta yleisesti, mutta
erityisesti retkeilymahdollisuuksia ja kansallispuiston useita nédhtdavyyksié ajatellen.

Noin kaksi kolmasosaa (68 %) kavijoistd oli vain kolmisen tuntia viipyvid péivikavijoitd. Paiva-
kavijoiden suuresta osuudesta huolimatta my0s yopyjid oli niin paljon, ettd majoitus nousee koko-
naistulo- ja tyollisyysvaikutusten merkittivimmaéksi osatekijaksi. Yopyjien viipymé on keskimaa-
rin vain pari yotd. Majoitusmuodoista nousi kansallispuistossa tirkeimmaksi hotelli ja ldhialueella
mokit. YOpyjistd harvat litkkuivat kansallispuiston syrjdisemmisséd osissa tai yopyivdt maastossa.
Yhtééltd hotellin sijainti kansallispuistossa lisdd puistossa yopyjien madrad (vaikka kaikki hotelli-
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vieraat eivét tiedostaneet olevansa kansallispuistossa), mutta toisaalta majoitustyypille on omi-
naista lyhyt 1-2 yon viipyma. Kansallispuiston ulkopuolella majoittuvien viipyméa nostaa mok-
kimajoitus, silld mokeissd yovytidn usein pitempadn kuin yksittdisid oitd, esimerkiksi kokonainen
viikko.

Kolin kansallispuiston kivijoistd noin 40 % kiytti yrittdjien palveluja. Kesdaikana palvelujen tar-
jonta painottuu majoitukseen ja ruokaan. Ohjelmapalveluiden tarjonta on véhiistd. Ympérivuoti-
nen tarkastelu kévijoiden rahankdytostd todenndkoisesti osoittaisi keskimddrdisen rahankdyton
tdmén tutkimuksen tuloksia suuremmaksi, silld talvella maksullisia ja suurempihintaisia harras-
tuksia, kuten laskettelu ja opastettu lumikenkdily, on kesdd enemmaén.

Kolin harrastusmahdollisuudet tunnettiin huonosti eikd niitd juuri kaytetty. Keskimédrin vain
kolmisen tuntia viipyvét kavijat tyytyivat katselemaan maisemia, kéveleméén lyhyen lenkin hui-
puilla ja mahdollisesti vierailemaan Luontokeskus Ukossa tai Satamassa. Pohjoisosan perinne-
maisemiakin kdvi ihailemassa vain 10 % vastanneista ja kauempana puiston eteldosissa retkeili
tuskin senkédn vertaa viked.

Harrastusmahdollisuuksien védhdinen hyddyntdminen suoraan tai ohjelmapalveluiden kautta on
yhteydessd siihen, etteivit Metsdhallituksen verkkosivut ja asiakaspalvelu tavoittaneet kavijoitd
ennalta. Harrastusmahdollisuuksien ennalta tunteminen lisdisi niiden kayttod, mikd todenndkoi-
sesti pidentiisi viipymaad ja kasvattaisi my0s kdyntien paikallistaloudellisia vaikutuksia.

Yleisesti ottaen Kolin kansallispuiston kévijit olivat melko tyytyviisié ja kokivat puiston vastan-
neen odotuksia. Tyytyvéisimpid oltiin maisemiin ja luonnonympéristoon, joista puistoon oli tultu-
kin nauttimaan. Vdhemman kiitosta ja negatiivistakin palautetta kerésivit sen sijaan retkeilypalve-
lurakenteet. Kokonaisuudessaan positiivista palautetta oli kuitenkin enemmaén niin, ettd se peitti
keskiarvoissa negatiivisen alleen. Kédvijét eivit olleet kokeneet puistovierailullaan juuri lainkaan
kdyntid hédiritsevid asioita.

Kansallispuistojen yleinen kdyttomuoto, retkeily, jad Kolilla pikaisen maiseman katselun jalkoi-
hin. Retkeily on térkein aktiviteetti vain hieman yli 10 %:lle kdvijoistd. Retkeilijoistékin suurin
osa oli pédivaretkeilijoitd, silld vain 6 % ilmoitti vaeltaneensa eli yopyneensa retkelldéin maastossa.

Huomionarvoista on retkeilypalveluista saadun palautteen vihyys ja siind korostuneet kielteiset
arviot. Retkeilijiméairien lisdamiseksi tiytyisi palvelurakenteet — nuotiopaikat, vuokratuvat, kay-
maélat ja telttapaikat — saada laadultaan ja mairaltdén vastaamaan kasvavaa kysyntdé. Toisekseen
kavijoiden ennakkotietimystd alueesta ja sen palveluista tulisi saada paremmaksi panostamalla
asiakaspalveluun, verkkosivuihin yms. ennakkotiedotukseen.

kayttd jakaantuisi puistoon tasaisemmin. Pidempi viipymé kasvattaa myods matkailun paikallista-
loudellisia vaikutuksia etenkin, jos suhteellisen omatoimiset kotimaanmatkailijat saataisiin kayt-
tdmiidn myods maksullisia palveluita. Haasteena olisikin saada suomalaiset retkeileméén Kolilla
enemmin “eurooppalaiseen tyyliin”, johon kuuluu vihintdén majoittuminen vaelluksen paétteeksi
hotellissa tai paremmin varustellussa mokissa.

Kolista tiedetdén ennalta ldhes kaikille suomalaisille tuttu kansallismaisema — ndkymd Ukko-
Kolilta Pieliselle — mutta Koli on paljon muutakin. Kévijéiden tiedot kansallispuistosta ja 1&hialu-
een palveluista jadvit kuitenkin myos kdynnin jélkeen valitettavan hatariksi. Vaikka maisema Uk-
ko-Kolilta on alueen tirkein vetonaula, tulisi Kolin markkinoinnissa korostaa entistdi enemmén
my0s harrastusmahdollisuuksia, perinnemaisemia, vesistoja ja hiekkarantoja. Kolin monipuoli-
suutta konkreettisesti esiintuomalla kansallispuiston kéyttdd saataisiin monipuolistettua ja kaytto-
painetta tasoitettua Kolin huipulta myds muualle puistoon.
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Kiitokset

Kolin kansallispuiston kédvijatutkimuksen tekeminen on opettanut paljon, silld timé on ensimmaéi-
nen tutkimukseni. On ollut mahtavaa osallistua Kolin kansallispuiston kehittimiseen ja samalla
saada mahdollisuus oppia uusia asioita, joista uskon olevan hydtyé tulevaisuudessa. Vaikka tutki-
muksen edetessd sattuikin eteen erilaisia ongelmia, saatiin ne aina tavalla tai toisella ratkaistua
Metsdhallituksen asiantuntevan henkilokunnan opastuksella. Tahtoisinkin kiittdd etenkin Tuuli
Tikkamaiked ja Liisa Kajalaa korvaamattomasta opastuksesta ja avusta kavijatutkimuksen teossa.

Erityiskiitokset kuuluvat tietenkin myos kaikille Kolin kansallispuiston kavijatutkimukseen vas-
tanneille seka kaikille kansallispuistossa vierailleille.

Veera Tahvanainen

Kavijatutkimuksen raportin tydstdminen on ollut oppimistilaisuus myds minulle suorittaessani
siviilipalvelusta Kolin kansallispuistossa. Kiitos Veeralle ja Tuulille, jotka ovat kerdnneet aineis-
ton ja laittaneet raportin alulle. Kiitdn myos Liisaa kommenteista ja koko Vaara-karjalan puisto-
alueen tiimié hienosta vuodesta Kolilla.

Tuomo Lindholm
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LITE 1.

Kolin kansallispuiston kavijatutkimuksen 2009 otantakehikko

Paikka Kohderyhma Arvioitu kdvi- | Havaintoja | Keruupdivid

jamaara tutki- (tavoite)

musjakson
(15.5. -15.9.2009)
aikana
Huiput Kaikki kévijat 40 000 285 23
Satama Kaikki kavijat 8 000 57 5
Ollila-Turula | Kaikki kavijat 8 000 57 5
Lakkala Herajdrven kierros 6 000 43 3
Ikolanaho Kaikki kavijat ja Hera- 8 000 57 5
jarven kierros
Yhteensdi 70 000 500 41
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LITE 2.

Aineiston keruuaikataulu ja sen toteutuminen Kolin kansallispuistossa 2009

touko-kesdkuu 2009

pdivd sul7Zb5. | ti19.5. la23.5. | 1a30.5. | su315. | peb56. | ma8.6.
paikka |Huiput Satama | Huiput | Ollila- | Huiput |Lakkala | Huiput
Turula
kello 15-20 10-15 10-15 15-20 15-20 10-15 15-20
tavoite 12 11 12 11 12 14 12
toteuma 25 50 1 29 2 32
lomakkeet yhteensd, kpl 139
kesdi-heindkuu 2009
piivi mal5.6. | ti16.6. | kel17.6. | t025.6. | pe26.6. | la27.6. ke 1.7.
paikka Ollila- | Satama | Ikolan- | Lakkala | Huiput | Huiput | Lakkala
Turula aho
kello 10-15 10-15 15-20 10-15 15-20 15-20 15-20
tavoite 11 11 11 14 12 12 14
toteuma 23 9 6 50 48 6
lomakkeet yhteensd, kpl 142
heindkuu 2009
pdivd la4.7. sub7. | ma6.7. | pel0.7. | la1l.7. | ti14.7. | ke15.7.
paikka Satama | Ollila- | Ollila- | Huiput | Huiput | Ikolan- | Ikolan-
Turula | Turula aho aho
kello 15-20 10-15 15-20 10-15 10-15 15-20 10-15
tavoite 11 11 11 12 12 11
toteuma 25 15 11 50 51 16 27
lomakkeet yhteensd, kpl 195
heind-elokuu 2009
piivi to16.7. | t020.7. | ti21.7. | t023.7. | ma27.7. | su3l.7. ti 2.8.
paikka Huiput | Ikolan- | Huiput | Huiput | Ollila- | Satama | Huiput
aho Turula
kello 10-15 15-20 15-20 10-15 15-20 10-15 10-15
tavoite 12 11 12 12 11 11 12
toteuma 50 8 48 51 4 51 32
lomakkeet yhteensd, kpl 244
elokuu 2009
pdivd pe 4.8. ke128. |[t013.8.| sul16.8. | t020.8. | pe21.8. | la228.
paikka Huiput | Ikolanaho | Huiput | Huiput | Huiput | Huiput | Huiput
kello 15-20 15-20 10-15 10-15 10-15 15-20 15-20
tavoite 12 11 12 12 12 12 12
toteuma 9 51 50 37 38 50
lomakkeet yhteensd, kpl 235
elokuu-syyskuu 2009
piivd ke 26.8. | to27.8. ti 1.9. su6.9. |ma79. | pell9.
paikka Huiput | Huiput | Huiput | Satama | Huiput | Huiput
kello 15-20 10-15 10-15 10-15 15-20 | 10-15
tavoite 12 12 12 11 12 12
toteuma 22 14 9 3 8 21
lomakkeet yhteensd, kpl 77
KAIKKI LOMAKKEET YHTEENSA 1032
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Vastaajien ilmoittamat matkan muut kohteet

Matkan muut kohteet, kun Koli oli yksi matkan suunnitelluista kohteista

Matkakohde

| kpl | Matkakohde | kpl | Matkakohde | kpl | Matkakohde kpl

Luonnon- ja kansallis-

LITE 3. 1(2)

Joensuu 32 puistot 3 Javi 1 Pudasjarvi 1
Savonlinna 17 Nordkap 3 Lahti 1 Hailuoto 1
Nurmes 16 Nunnanlahti 3 Kaavi 1 Puijo 1
MOkki 16 Vuokatti 3 Kainuun rastiviikko 1 Vantaa 1
Kivikeskus 15 Oulu 3 Kajaani 1 Saksa 1
Ruunaa 15 Herajarven kierros 2 Kalasatama 1 Hanko 1
Kuopio 14 Huhmari 2 Katinkulta 1 Sulkava 1
Valamo 14 Liettua 2 Ukko-Koli 1 Salla 1
Helsinki 13 Viro 2 Kermansavi 1 Joutsa 1
Lieksa 11 Ystavien tapaaminen 2 Kesateatteri 1 Sotkamo 1
Juuka 10 Hiidenportti 2 Kiuruvesi 1 Korkeakoski 1
Lappi 8 Jyvaskyla 2 Mantta 1 Nilsian pisavuori 1
Bompa 7 Vaikkojoki 2 Kiviniemi 1 Vanhempien luona 1
Suomi 7 Outokummun kaivos 2 Kesateatteri 1 Veneilyreitit 1
Mikkeli 6 Kolin portti 2 Koti 1 Jerusalemi 1
Paateri 6 Kontioranta 2 Kotka 1 Ylamylly 1
Turku 6 Kuhmo 2 Maretarium 1 Visulahti 1
E:Imgzt‘sﬁg kan- | g | Saariselks 2 | Tallinna 1
Reittialus 5 Mummola 2 Joutsa 1
Kuusamo 5 jaatelokioski 2 Hyrynsalmi 1
Tahko 5 Lofotit 2 Raate 1
Heinavesi 4 Paimentupa 2 Lakkala 1
llomantsi 4 Ruka 2 Varkaus 1
Imatra 4 Kitee 2 Lapsuudenkoti 1
Ita-Suomi 4 Sukulaiset 2 Levi 1
Lappeenranta 4 Ahveninen 1 Loma-Koli 1
Punkaharju 4 Alvar Aallon rakennusket 1 Pankakoski 1
Tampere 4 Antiikkimessut 1 Luonto 1
Pielinen 4 Brandd 1 Nuortti-joki 1
Retretti 4 Historialliset paikat 1 Lemmenjoki 1
Norja 4 Inari 1 Naatamo 1
Lahialueet 4 Jarvet 1 Olavinlinna 1
Eno 3 Keski-Suomi 1 Oulanka 1
Etela-Suomi 3 Latvia 1 Rantasalmi 1
llosaarirock 3 Lansi-Suomi 1 Tornio 1
Outokumpu 3 Parkano 1 Haaparanta 1
Rovaniemi 3 Puola 1 Oulujarvi 1
Saimaa 3 Tammisaari 1 Posio 1
Karjala 3 Tammisaari 1 Ristijarvi 1
Kentta 3 Uimaharju 1 Hameenlinna 1
Paalasmaa 3 Juankoski 1 Puumala 1
Koli 3 Sola 1 Kerimaen kirkko 1
Ruotsi 3 Ahtéri 1 Polvijarvi 1
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LITE 3. 2(2)

Matkan paidkohde tai padkohteet, kun Koli oli ennalta

suunnittelematon kohde matkan varrella

Enon kyla

Moottoripyéramatka

Joensuu

Ita-Suomi

Lieksa

Kuopio

Kajasteen lavatanssit

Kaksinkantaja Lieksassa

Kesamokki

Kilpisjarvi

Narvik

Koiranayttely

Koti

Kuhmo

Kuusamo

Punkahariju

Nuijamaa

Nurmes

Juuka

Koli

Olavinlinna

Oulu

Outokumpu

Paimenen tupa

Pohjois-Karjala

Ruka

Ruokaostokset

Ruunaa

Tahkovuori

Savonlinna

Seinajoki

Sonkajarvi

Puolanka

Sukulaiset, tuttavat

Tyématka

SN = = AN = WD R A AN R al Al Al N R, N DN DRI
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LIITE 4.

Vapaamuotoinen palaute aihepiireittain

Luokka
ei maaritelty

ei maaritelty

ei maaritelty
ei maaritelty

ei maaritelty

ei maaritelty

ei maaritelty
ei maaritelty
ei maaritelty

ei maaritelty

ei maaritelty

ei maaritelty

ei maaritelty
ei maaritelty

ei maaritelty
ei maaritelty

ei maaritelty
ei maaritelty
ei maaritelty

ei maaritelty

ei maaritelty

Laatu

Vapaamuotoinen palaute

kehittamisehdotus Lahempana Ukko-Kolia voisi olla joku telttailupaikka,

kehittamisehdotus

kehittamisehdotus

valitus

valitus

valitus

valitus
kehu
ei maaritelty

ei maaritelty

ei maaritelty

ei maaritelty

ei maaritelty
ei maaritelty

ei maaritelty
ei maaritelty

ei maaritelty
ei maaritelty
ei maaritelty

ei maaritelty

ei maaritelty

silld se helpottaisi Herajarvenkierroksen tekoa niille
jotka tulevat esim. Helsingista toitten jalkeen, silla sil-
loin on hotellilla vasta klo 22 pintaan.

Puskat pitaisi raivata maiseman tieltd. Rappusia huipul-
la taytyisi siistia, ettad olisi helpompi paasta ylos ja kai-
killa tarjoilijoilla myds hotellilla pitaisi olla kansallispu-
vut.

Maastopyorareitit olisivat tervetulleita.

Tupakan tumppeja oli paljon.

Paatalon/hotellin kahvilan tarjoilun niukkuus. Voisi olla
parempia leivonnaisia tarjolla!

Sain vaaran kartan turisti-infosta! Koko paiva meni
hukkaan etsiessa leiriytymispaikkaa + en I6ytanyt niita.
Yritin etsia kolmea eri paikkaa!

Telttailu lahes mahdotonta!
Kaikki on mahtavaa.

Ei tatd paikkaa kantsi tdyteen rakentaa silla 40 milj.
eurolla.

Paikan pyhyyttd ja kansanperinteellisyyttd voisi kunni-
oittaa ja korostaa enemman. Voisi rakentaa enemman
ympariston ehdoilla ja sita korostaen esim. hirsiraken-
nus. Kolin luontokeskus on kauhea arkkitehtoonisesti,
upea luontokokemus karahtaa sen kohtaamiseen.
Avohakkuista miinus.

Kaikki on mahtavaa.

Lahtiessa Kuopiosta jouduin valtakunnallisesta nume-
ropalvelusta kysymaan Kolille puhelinnumeroa. Kysyin
Kolin matkailukeskus - ei osattu yhdistaa, tarjottiin hiih-
tohisseja, sitten pyysin Kolin Sokoshotellin-> yhdistet-
tiin sokoshotellikeskusvaraamoon!

Reitistén kunto Ukko-Kolille, vaarallisia oksia reitilla.
Toivoisin lisda opastetauluja kavelyreiteille (infotauluja).

Saa nauttia kauniista ja jylhistd maisemista oman rak-
kaansa kanssa rauhassa lomaillen.

Kun saavuimme, opastuskeskus oli kiinni, olisimme
tarvinneet muutakin karttaa kuin opastetauluja.

Harmi, ettd sattui ndin huono keli!
Rakennussuunnitelmat kansallispuiston viereen.

Maantien varressa merkki leirintdalueesta mm. teltta-
merkki. Ei ollutkaan kaytossa.

Erittain siistia ja ihanan makista, mutta huipulla ei kai-
teita!

Maastopyorailyreitteja voisi lisata.
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LIITE 5.

Suomenkielinen kyselylomake

Aineiston kerdaja tayttaa:

numero

paikka kavija haastattelija posti nimikirjaimet pvm kellonaika

Kolin kansallispuisto

METSAHALLITUS

Kavijatutkimus 2009

Tayttéohjeet:
Kévijatutkimuksella kerattivaa tietoa kaytetddn hyvéksi Kolin kansallispuiston kehittdmisessd. Toivomme Sinun vastaavan
tdman lomakkeen jokaiseen kysymykseen huolellisesti ja pyyddmme ottamaan huomioon seuraavat ohjeet:

1.
2.

Lue kysymykset huolellisesti.

Vastaa kysymyksiin henkil6kohtaisesti merkitsemalla yksi rasti vastausympyréaan (O). Niissa kysymyksissa, joissa
on mahdollista valita useampi vaihtoehto, merkitse vastauksesi vastausruutuihin (Qd). Joissakin kysymyksisséa pyyde-
taan kirjoittamaan vastaus.

Kysymykset koskevat ainoastaan tdménkertaista kdyntiasi Kolin kansallispuistossa (ks. oheinen kartta).

Palauta téytetty lomake aineiston kerééjélle.
KIITOKSET ETUKATEEN!
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1. Milloin saavuit Kolin kansallispuistoon
(ks.kartta1)?

paivdméaara ja kellonaika

muualla,
missa?

omassa majoi-
tuksessa
(laavuy, teltta tms.) ___ yoté yota

2. Kuinka kauan oleskelit tai aiot oleskella talla kayn-
nilla
a. Kolin kansallispuistossa (ks. kartta1)?
(vastaa joko vuorokausina tai tunteina)
vrk tai

noin tuntia

b. yhteensé Kolin kansallispuistossa ja sen léhialueel-
la, (ks.kartta2)?

b. kansallispuiston lahialueella, (ks. kartta 2), niin mon-
tako yota vietit tai vietat

hotellissa yota omassa mokissé yota
vuokra- asuntoautossa tali

mokissé yota —vaunussa yota
lomaosak- muualla, missa

keessa yotd yotd

noin vrk fai tuntia

- | Jos vastasit edelliseen kysymykseen (2b)
enemman kuin 1 vrk, niin kuinka monena péi-
vana olet vieraillut tai suunnittelet vierailevasi
Kolin kansallispuistossa tdméan matkasi aika-
na? paivana

4. Misséa pain Kolin kansallispuistoa vierailit tai suunnit-

telet vierailevasi talla kaynnilla (ks. karttal)?
(merkitse tarvittaessa useampi kohta)

QO | Kolin satama O | Paimenen polku, luontopolku

U4 | Kolin Ryynénen U | Ennallistajanpolku, luontopolku

3. Jos yovyit tai aiot yopya
(muussa tapauksessa siirry kysymykseen 4)
a. Kolin kansallispuistossa (ks. kartta 1), niin montako yéta

hotellissa yota vuokratuvassa  yota
asuntoautossa yotd veneessa _yota
lomaosakkeessa yota vuokramokissd  yota
kodassa tai laa- omassa mokis-

vussa yotad sa yota

O | Luontokeskus
Ukko

Herajarven kierros, luontopolku

O | Kaskenkierros, d
luontopolku

Perinnetilat (Ollila, Turula, Mattila)

U | Huiput (Ukko- a
Koli, Akka-Koli,
Paha-Koli)

muualla, missa?
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5a. Millad kulkuneuvoilla matkustit kotoasi Kolin kansal
lispuistoon? (merkitse kaikki kayttamasi kulkuneuvot)

o taksi d juna

o jalan a lentokone

Q linja-auto u polkupyéra

0 moottoripydra [ henkildauto

Q reittivene tai -alus a tilausbussi (ryhmamatka)

Q moottorivene (oma) U yleinen kulkuneuvo, ei méaari-
telty

o  henkilbauto ja asuntovaunu tai matkailuauto

o kanootti, kajakki, soutuvene tai purjevene

a muu, mika?

muista sukulaisista

0000 O0O0

oman perheen jasenista

kerhosta, yhdistyksesta tms.

jostakin muusta, mist&?

koululuokasta tai péivékotiryhmésta
ohjelmapalveluyrityksen asiakkaista

matkatoimiston tai muun matkanjarjestajan ryhmé

8. Mika Sinulle oli tai on tarkeaa talla kaynnillasi
Kolin kansallispuistossa?(vastaa jokaiseen vaihtoehtoon)

(5 = erittdin tarkeaa, 4 = melko térkeaa, 3 = ei kumpaakaan,

5b. Mitad ylla valitsemistasi kulkuneuvoista kaytit viimeksi? 2 = ei kovin tirkead, 1 = ei lainkaan tarkeas)
erittain térkeda ei lainkaan tarkeda
5 4 3 2 1
6. Minkélainen on seurueesi talla kaynnillasi Kolin luonnon kokeminen 00000
kansallispuistossa? maisemat Q0000
olen yksin U > siirry kysymykseen 8. mahdollisuus olla itsekseen 00000
seurueen koko yhteensa henkiléa , ——
(vastaaja mukaan luettuna) joista henkinen hyvinvointi Q0000
alle 15-vuotiaita? henkil6a poissa melusta ja saasteista Q0000
rentoutuminen 00000
alle 15-vuotiaiden syntymévuodet (jos kaikki lahes saman ikéi- wutustuminen uusiin ihmisiin
sid, iimoita yleisin syntymévuosi) 00000
yhdesséolo oman seurueen O0000
kanssa
" - . aikaisemmat muistot 00000
liikuntaesteisia? henkil6d :
alueeseen tutustuminen 00000
7. Mista seurueesi padosin koostuu talla kaynnillasi luonnosta oppiminen 00000
Kolin kansallispuistossa? omien taitojen kehittaminen 00000
(valitse parhaiten kuvaava ,lisdé vaihtoehtoja oik. yldkulmassa) kuntoilu 00000
Q ystavista - ;
o jannityksen kokeminen QO0000
Q yritysvieraista —
. ] alueen kulttuuriperintdén tutus- QO0000
Q tydtovereista .
Q elakeldisryhmasta uminen
elaxelaisry jokin muu, mi- QO000
Q  opiskeluryhmésta ki

9a. Mita paaasiassa teit tai aiot tehda Kolin kansallispuistossa talla kaynnillasi?

(merkitse tarvittaessa useampi vaihtoehto)

O | kdvely O | sienestys O | vaellus (yépyminen maastossa)
U | sauvakavely O | kasviharrastus U | ratsastus

O | lenkkeily O | opetukseen liittyva kéynti O | maisemien katselu

O | retkeily O | kaynti luontokeskus Ukossa U | luontoleiri

O | luonnon tarkkailu | O | luontovalokuvaus U | osallistuminen tapahtumaan

O | evasretkeily O | partioretki QO | kulttuuriperintéon tutustuminen
O | pyoéréily Q | leirikoulu O | mokkeily

O | kalastus U | koiran kanssa ulkoilu QO | kahvilassa tai kioskilla kéynti
O | lintuharrastus O | suunnistus O | ty6/tutkimus

O | marjastus U | telttailu tai muu leiriytyminen maastossa O | muu, mika?

9b. Mika valitsemasi vaihtoehto oli tai on mielestasi kaikkein tarkein talla kaynnillasi?

—
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10a. Mita mielta olet kayttamiesi palveluiden, rakenteiden ja ympériston laadusta ja maarasta tamankertaisella
kaynnillasi Kolin kansallispuistossa? Vastaa jokaiseen kohtaan ja arvioi télla kaynnilla kayttdmési palvelun tai rakenteen laatu. Miké-
li et ole kayttanyt palvelua tai rakennetta télla k&ynnillasi, jata laadun arviointikohta tyhjaksi ja rastita vaihtoehto "en ole kéyttényt palvelua”.
Palvelun tai rakenteen méérén voit arvioida aina.
Laadun arviointi asteikolla 5 = erittdin hyvd, 4 = melko hyvd, 3 = keskinkertainen, 2 = melko huono, 1 = erittdin huono
Mé&aran arviointi asteikolla 3 = liian suuri, 2 = sopiva, 1 = liian pieni, e0s = en osaa sanoa

k&yttdmani palvelun, rakenteen tai palveluiden tai rakenteiden
ympériston laatu nykyinen maara

eritt?in erittéin en  ole | liian Jiian e:a(r)wzaaa

hyvéa 5 4 3 2 1 huono Kaytianyt | Suur 3 2 1 pieni
pysakaointipaikat ONONONONG Q OO NO) Q
ahialueen tiesto ONONONO NG Q OO NG Q
reittien opastetaulut O OO NO N0 Q OO NO) Q
polku- ja/tai latureitistd ONONONONG @) OO NGO @)
polku- ja/tai latuviitoitukset Q0O 000 ©) OO NO) Q
tulentekopaikat ja laavut Q0O 000 @) Q OO0 Q
polttopuut tuvilla ja huolletuilla tulipaikoilla ONONONO NG Q O 00 O
yleisbkaymalat alueella Q0O 000 ©) Q OO0 Q
jatehuollon toteutus ja ohjaus ONONONONG @) OO NO) @)
erityistarpeiden huomioon ottaminen (reittien OO NONO NGO o QOO0 ©)
kuljettavuus, turvallisuus, opasteet yms.)
telttailupaikat OO NONO NO) Q QOO0 Q
esitteet ja opaskirjat Q O OO0 Q Q O O Q
ennakkoinformaatio Q0O 000 @) Q OO0 Q
luontokeskus Ukon palvelut ONONONO NG Q O 00 O
kahvilat ja ravintolapalvelut OO NONO NO) Q Q OO0 ©)
yrittéjien tuottamat palvelut (esim. kahvilat ja ONONONO NG @) OO NO) @)
ohjelmapalvelut)
reittien ja rakenteiden turvallisuus ONONONONG @)
yleinen turvallisuus ONONONO NG O
yleinen siisteys Q0O 000 Q
maiseman vaihtelevuus ONONONO NG Q
jokin muu, mika? ONONONONO) O O 00 Q

10b. Kuinka tyytyvainen olet kokonaisuudessaan kansallispuiston palveluiden ja rakenteiden maaraan?
(5= erittdin tyytyvéinen, 4=melko tyytyvéinen, 3=ei kumpikaan, 2=melko tyytyméton, 1=erittéin tyytymétén)

5 4 3 2 1

erittdin tyytyvdinen Q QO O O Q erittéin tyytymaton

11. Tayttyivéatko tahan kéyntiisi Kolin kansallispuistossa liittyvat odotuksesi seuraavien asioiden suhteen?
(5 = erittéin hyvin, 4 = melko hyvin, 3 = keskinkertaisesti, 2 = melko huonosti, 1 = erittdin huonosti)

erittain erittéin

hyvin 5 4 3 2 1 huonosti
luonnonymparistd OO NONO NO)
harrastusmahdollisuudet Q0O 000
reitit ja rakenteet Q0O 000
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12. Onko Kolin kansallispuisto talla matkalla...

QO | matkasi ainoa tai tarkein kohde?

Q | yksi matkasi suunnitelluista kohteista?
Muita kohteita ovat:

Q | ennalta suunnittelematon kohde matkan varrella?
Matkasi pd&kohde/péékohteet ovat: -

13. Rahankayttd

Oletko kéyttényt / kéytatko rahaa tdhdn matkaan liitty-
viin erilaisiin menoihin_kansallispuistossa tai sen lahi-
alueella (ks. kartta2)?

Q kylla (> vastaa alla oleviin kysymyksiin)

Q en (> siirry kysymykseen 14a)

limoita rastittamalla, arvioitko tassa

O henkilokohtaiset kulusi sek& osuutesi seurueen yhteisista
kuluista VAI

QO perheen tai seurueen kokonaiskulut.

15. Onko jokin seuraavista asioista hairinnyt Sinua ta-

mankertaisella kaynnillasi Kolin kansallispuistossa?
(vastaa jokaiseen vaihtoehtoon)
(5 = ei lainkaan, 4 = melko vahan, 3 = keskinkertaisesti,
2 = melko paljon, 1 = erittdin paljon)
ei lainkaan erittain
paljon
5 4 3 2 1

maaston kuluneisuus

Q0000
maaston  roskaantunei-
SUUS 00000
Itlécl)ynnonympanston késit- 00000
liiallinen kavijamaara 00000
muiden kavijéiden kéyt-
taytyminen Q0000
ioki ika?
jokin muu, mik&* 00000

U Kyseessd on matkatoimiston tai muun matkanjarjestajan
jarjestdmé pakettimatka, jonka hinta on

—> limoita tdmén liséksi alla muut kulusi kansallispuistossa ja
sen lahialueella.

16. Pysyvan asuinpaikkasi postinumero ja asuinkuntasi?

limoita alla (kohdat A-G), paljonko t&h&n matkaan liittyvid kuluja
sinulla on ollut ja arviolta tulee olemaan kansallispuistossa ja
sen lahialueella. (Kirjaa riville 0 (nolla), jos sinulla ei ole kysei-
seen kohtaan kuuluvia kuluja.)

17. Sukupuoli?

QO mies O nainen

A polttoaine- ja muut huoltamo-ostokset |

18. Syntymavuosi?

]

B paikallismatkojen kustannukset
(esim. paikalliset bussi- tai taksimatkat)

C ruoka- sekd muut vahittdiskauppaos-
tokset

D kahvila- ja ravintolaostokset |

E majoittuminen |

F ohjelma- ja virkistyspalvelut (esim.
opastetut retket, paddsymaksut tilaisuksiin ja
néyttelyihin)

19. Ammatillinen koulutus? (merkitse korkein taso)
ammattikoulu

opistotasoinen tutkinto

alempi yliopisto- tai korkeakoulututkinto

ylempi yliopisto- tai korkeakoulututkinto

ei ammatillista tutkintoa

0000

G muut menot (esim. kalastus-, metséstys-
tai kelkkailuluvat, varusteiden ja vélineiden
vuokrat )

14a. Kuinka usein olet kaynyt Kolin kansallispuis-
tossa ennen tata kayntia?

(vastaa kaikkiin soveltuviin kohtiin)

tdmé& on ensimmadinen kerta 1 - siirry kysymykseen 15
viimeisen viiden vuoden aikana kertaa

milloin ensimméisen kerran? v.

milloin viimeksi? V.

20. Misté sait tietoa Kolin kansallispuistosta? (voit merki-
ta useamman vaihtoehdon)

Metsahallituksen luontokeskuksesta tai asiakaspalvelupisteesté
tuttavilta, ystavilti tai sukulaisilta

Metséahallituksen www-sivuilta (www.luontoon.fi)

muilta www-sivuilta

esitteistd tai oppaista (retkeilyopas, ym)

TV / radio-ohjelmista tai lehtiartikkeleista

seudun matkailutoimistosta tai matkailuinfosta

alueen yrityksilta (esim. ohjelmapalvelut, majoitus)

paikka on minulle entuudestaan tuttu

muualta, mista

(M

I N Iy I Ny Oy Iy

KIITOKSIA VASTAUKSISTASI!
Mikdéli haluat esittdd muita ajatuksiasi, niin kirjoita niitd saamallesi paperille
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