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Liiketaloudelliset tunnusluvut 2005
Liikevaihto, milj. euroa 229
Liikevoitto, milj. euroa 56
Osuus liikevaihdosta, % 24
Tulos, milj. euroa 52
Tuloutus valtiolle, milj. euroa 51
Sijoitetun pigoman tuotto, % 2
Investoinnit litkevaihdosta, % 21
Omavaraisuusaste, % 98
Henkil6tysvuosia 1914

Sijoitetun péddoman tuotto = 100 x liikevoitto/peruspiioma

Omavaraisuusaste = 100 x oma piioma/taseen loppusumma

METSAHALLITUKSEN YHTEISKUNTAVASTUUN
RAPORTOINTIPERIAATTEET

Metsihallituksen yhteiskuntavastuun kuvaamisessa noudatetaan
muun muassa Global Reporting Initiativen, EU:n, Institute

for Social and Ethical Accountabilityn sekd Teollisuuden ja

Tydnantajain Keskusliiton (nykyisin Elinkeinoeldmin keskusliitto

EK) antamia suosituksia. Mittareiden valinta on liheisesti
sidoksissa Suomen kestivin metsitalouden kriteereihin ja
indikaattoreihin, Metsihallituksen tulosalueiden Balanced

Scorecards -mittareihin sekdi Metsihallituksen yleiseen tulosten
arvioinnin mittaamiseen. Yhteiskuntavastuun raportointi koskee
Metsihallituksen kaikkia tulosalueita, lukuun ottamatta tytiryhtis

Foreliaa ja osakkuusyhtié Foriaa.

Vuonna 2004 julkaistu Yhteiskuntavastuun raportti oli laaja
katsaus Metsihallituksen toimintatapoihin, jota timi vuoden

2005 perusasiat esittelevi raportti tiydentii.

Vuonna 2005 kdynnistettiin Metsihallituksessa sisdinen hanke,
jonka tavoitteena on yhteiskuntavastuuraportoinnin ja muiden
toimintamme seurantajirjestelmien kehittiminen. Tavoitteena on
entistd tarkemmin seurata myds yhteiskunnallisten velvoitteiden
huomioon ottamisesta liiketoiminnalle aiheutuvia hy6tyjd ja

kuluja.

Lisitietoja:

ympiristopiillikks Kari Pelkonen, puh. 0205 64 4462
tiedottaja Anju Asunta, puh. 0205 64 4211
sihkoposti: etunimi.sukunimi@metsa.fi
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TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

Metsihallituksen vuoteen 2005 mahtui niin hankalia kuin
mydnteisiikin haasteita. Paperiteollisuuden pitkddn jatkunut
tyokiista aiheutti pahan loven Metsihallituksen tulokseen ja
Yli-Lapin kiistat aiheuttivat muita paineita. Toisaalta uusi laki
Metsihallituksesta osoittautui toimivaksi, joskin siirtyminen
uuteen bruttobudjetoituun organisaatioon aiheutti lisid
tydtd. Metsistys-, kalastus- ja maastoliikenneluvat muuttuivat
viranomaispidtoksiksi, mikd aiheutti mydntomenettelyjen
merkittdvdd uudelleen jirjestelyi.

Seitsemin viikkoa jatkunut paperiteollisuuden kiista vei

noin neljiasosan Metsihallituksen tuloksesta. Metsihallitus-
konsernin liikevaihto jii 229 miljoonaan euroon ja tulos 51,6
miljoonaan euroon. Valtaosan liikevaihdostamme tuovan
miljoonaan kuutiometriin miirin oltua lihes puoli miljoonaa
kuutiota korkeampi vuonna 2004. Paperikiistan vuoksi maa- ja
metsitalousministerid laskikin tulostavoitetta. Korjatun
tulostavoitteen Metsihallitus hieman ylitti.

Paperikiistan aiheuttamia ongelmia lukuun ottamatta
metsitalous saavutti tavoitteensa. Samaan ylsi toimintaansa
kasvattanut Morenia. Ennityksellisen hyvin sujuneen
tonttikaupan ansiosta Laatumaa ylitti tavoitteensa.

Muut liiketoiminnan tulosyksikét jdivit tappiolle. Villid
Pohjolaa rasitti etenkin uuden metsistyslupakiytinnon aiheut-
tamat ongelmat. Lupahankinnan muututtua hankalammaksi
Villin Pohjolan parhaat metsistyskdmpit olivat puolityhjind
parhaaseen metsistysaikaan. Forelia Oy:n piiongelmana on
koko toimialan ylikapasiteetti. Foria GmbH-osakkuusyhtis,
jonka Metsihallitus omistaa puoliksi Itdvallan valtion
metsiyhtio OBf:n kanssa, joutui supistamaan viliaikaisesti
toimintaansa Venijin metsitaloushankkeessa. Tappiollisten
tulosyksikoiden kehityksen odotetaan kuitenkin kidntyvin
mydnteiseen suuntaan.

Luontopalvelut saavutti kaikki toiminnalliset tavoitteensa.
Metsihallitus sai arvokasta tietoa viime keviini julkistetusta
Suomen luonnonsuojelualuciden hoidon tehokkuutta
arvioivasta kansainvilisestd raportista. Raportin mukaan
maamme suojelualueet ovat yleisesti ottaen hyvin hoidettuja,
jos kohta luontopalvelumme sai arvioinnista arvokkaita
huomioita toiminnan edelleen kehittimiseksi.

Luontopalvelujen toiminta laajeni merkittdvisti uuden
Metsihallituslain mydti. Laki muutti metsistys-, kalastus- ja
maastoliikenneluvat viranomaispiitdksiksi ja niin julkisiksi
hallintotehtiviksi. Téhin osittain liittyen luontopalvelut
uudisti organisaatiotaan, muun muassa alueyksikdiden mairid
supistettiin kolmeen.

Uusi lupakiytinté aiheutti merkittdvid muutoksia myds lupien
myyntiin. Odotusten mukaisesti asiasta tuli runsaasti kritiikkii
etenkin metsistysmatkailua harjoittaneiden yritysten ja heidin
asiakkaidensa puolelta. Toisaalta oli myds uuteen lupa-
kiytintoon tyytyviisidkin. Vaikka vallitsevan lainsiddinnon
pohjalta ei kaikkia ongelmia pystytikiin poistamaan, vuodelle
2006 on kuitenkin odotettavissa erditd parannuksia.

Metsihallitus valmisteli vuoden aikana uutta kehittimisstrate-
giaa uudistetun lainsiidinnon pohjalle. Valtioneuvoston
talouspoliittisen ministerivaliokunnan mairitettyd omistaja-
poliittiset tavoitteet strategiamme valmistui marraskuussa.
Sen asettamat taloudelliset tavoitteet ovat kovat. Liikevoittoa
tulee kasvattaa noin 10 miljoonalla eurolla vuoteen 2010
mennessi ja luontopalvelujen puolella tuottavuuden tulee
kasvaa enemmin kuin valtionhallinnossa keskimairin.
Metsihallituksessa on kuitenkin ryhdytty toimeen ja laadittu
erityinen ohjelma — Kympin Savotta — tavoitteen saavut-
tamiseksi. Savotasta kerromme lisid kuluvana vuonna.

Vuoden 2006 odotan muodostuvan liiketoiminnan osalta
edellisti paremmaksi. Puun menekki on hyvi ja helmikuussa
julkistettu sopu WWEF:n kanssa Pohjois-Suomen vanhojen
metsien suojelusta lupaa hyvii metsitalouden tydrauhaa
ajatellen. Maaliskuun alussa yhtiditetyn Morenia Oy:n
toiminta kasvaa odotetusti ja myds muissa litketoiminnoissa
kehitys ndyttid myonteiseltd. My6s luontopalvelujen toiminta
edistyy entistd tehokkaammin uudistetun organisaation
voimin.

Jan Heino
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HENKILOSTO

1 914 henkilotydvuotta. Metsihallitus tysllisti lisiksi noin
800 henkilstyévuoden edestd ulkopuolisia urakoitsijoita.
Kokonaistydllistivyys nousee niin lihes 3 000 henkilstyo-

vuoteen.

Monet tydtehtivit Metsihallituksessa ovat kausiluonteisia.
Miiriaikaisten tydntekijéiden osuus koko henkilsstosti oli
vuonna 2005 noin 11 %. Mairiaikaiset tydntekijit sijoittuvat
suurelta osin juuri kausiluontoisiin tehtiviin. Naisten osuus
koko henkilsstosti oli 18 % ja toimihenkildistd 31 %.

Henkildstdstd noin kahdeksan prosenttia tydskentelee
piikonttorin tiloissa Vantaalla. Loput eli reilu 90 prosenttia
henkildstdstd sijoittuu toimipaikkoihin ympiri Suomea.
Suurin osa Metsihallituksen palkoista maksetaan Lapin ja
Oulun ldineihin ja Metsihallitus onkin vahva alueellinen
tyollistdjd erityisesti harvaanasutuilla alueilla, missd toimeen-
tulon ja elannon hankkiminen muuten on vaikeaa.

Vuonna 2005 teetetyssi henkildstdtutkimuksessa Metsihallitus
sai tyopaikkana henkildstsltddn kouluarvosanan 8,2. Luku

oli hiukan noussut vuonna 2003 tehtyyn tutkimukseen
verrattuna. Henkil6sto koki omien kykyjen ja ammattitaidon
vastaavan tydtehtivien vaatimuksiin paremmin kuin kaksi
vuotta sitten. Metsihallitus sai kiitosta henkilostsltiin

niin ikddn tydturvallisuusasioiden hoidosta. My®os

Asteikolla 1-5 arvosteltiin esimieheltd saatua tukea ja apua,
luottamuksellisuutta ja palautteen antamista seki saamista.
Esimiestyoskentely sai henkilstoltd arvosanan 3,8.

ESIMIESTYOSKENTELY
(asteikko 1-5)

Saan tarvittaessa Voin Saan

tukea ja apua
esimicheltini

[ 2003

luottaa riittdvisti
Juorad

palautetta tydstini
[ 2005

Tutkimuksen mukaan 74 prosenttia henkil8stdsti haluaisi olla
tydelimissi 63-vuotiaaksi asti. Ryhmi, joka toivoi piisevinsi
elikkeelle jo ennen varsinaista elikeikii, koostui paisosin
metsureista, joilla on jo takanaan pitki tydura raskaissa fyysi-
sissd olosuhteissa. Yleisesti ottaen tydtehtivien keventdminen,
mielenkiintoinen ja motivoiva tyd seki tydnkierto koettiin
tydssi jaksamista tukevina asioina.

Asteikolla 1-5 tiedonkulku organisaatiossa arvioitiin 3,3
arvoiseksi. Metsihallitus julkaisee seitsemin kertaa vuodessa
osin henkilstslle suunnattua Metsi.fi -lehted seki kaksi
kertaa kuussa ilmestyvii sisiistd Lastut-tiedotetta. Isoista koko
organisaatiota koskettavista hankkeista jirjestetddn yleensi eri
toimipaikoilla tiedotustilaisuuksia. Niihin henkildstotilaisuuk-
siin osallistuminen on ollut hyvin akdiivista. Intranet-sivusto
Loimu on my®s tirkei sisdisen viestinnin viline. Loimun
vilkkaassa kiytdssi olevalla Puukopua-keskustelupalstalla
henkilskunta voi keskustella ajankohtaisista aiheista, kritisoida
toimintaa sekd pohtia uusia ratkaisuja ja toimintamalleja.
Metsihallitus kannustaa henkilskuntaa my®s aloitteellisuuteen
ja oman tyon kehittimiseen. Loimussa on kanava uusille aloit-
teille ja kiytinnon ratkaisuiksi pidtyneet ehdotukset palkitaan.

TOIMIHENKILOIDEN IKARAKENNE

Lukumiidri

alle30  30-34  35-39 40-44 4549 50-54 55-59 60jayli Tkd, v

TOIMIHENKILéIDEN SUKUPUOLIRAKENNE
%

Vakinaiset miehet
Vakinaiset naiset
Miiriaikaiset miehet

Miiriaikaiset naiset



YMPARISTON PARHAAKSI

Metsihallituksen toimintatapa perustuu avoimelle
vuorovaikutukselle ja yhteistydlle. Tirkeitd sidosryhmiimme
ovat muun muassa ympiristd- ja metsikeskukset, kansalais-
jarjestdt, Metsintutkimuslaitos, maa- ja metsitalous- sekd
ympiristdministerio. Luonnonvarojen vastuullinen hoito

ja kiyttd, monimuotoisuuden edistiminen seki sosiaalisen
vastuun kantaminen ovat niiti arvoja, joiden puolesta myds
erilaissa ympiristdhankkeissa tyoskennelldin

MONIMUOTOISUUSOHJELMA METSO

Metsihallituksella on merkittivi rooli Eteli-Suomen metsien
monimuotoisuusohjelma METSOn toteuttamisessa ja rahoit-

tamisessa. Yhteistybhanke METSO kattaa vuodet 2003-2012.

Metsihallitus tydskentelee erityisesti luonnonsuojelu-
alueiden ennallistamisen ja hoidon, luonnonsuojelualueiden
perustiedon keruun ja talousmetsien luonnonhoidon parissa.
Tavoitteena on ennallistaa yhteensi noin 33 000 hehtaaria
metsid ja suota, yhtd suuret osuudet kumpaakin.

Vuonna 2005 Metsihallitus ennallisti metsdd 2 842 ja suota
1 666 hehtaaria. Koko METSOn toimintakaudella on
ehditty ennallistamaan suojelualueiden sisiin jadneitd entisid
talousmetsikoitd lihes 6 000 ja soita noin 5 000 hehtaaria.
Luonnonsuojelualueiden metsien ja soiden ennallistamisella
pyritdin parantamaan alueiden suojelullista laatua.

Metsihallitus sai vuonna 2005 valmiiksi METSOon liittyvin
talousmetsien luonnonhoitoprojektin. Metsitalouden seki
luontopalvelujen yhteisessi projektissa inventoitiin valtion
talousmetsien erityiskohteita seki suojelualueisiin rajoittuvia
alueita. Inventoinnin tuloksena valtion talousmetsiin perustet-
tiin uusia suojelukohteita yhteensi 4 725 hehtaaria.

Inventoinnissa kidytettiin ympiristdministerion hyviksymii
luonnonsuojelubiologisia kriteereji. Yhteensi tarkastelussa oli
mukana noin 340 000 hehtaaria valtion talousmetsid Eteld-
Suomen, Oulun l#4nin linsiosan ja Lounais-Lapin alueella.
Maastoinventointeja tehtiin 32 000 hehtaarilla.

Suojelluista kohteista suurin osa, 3 200 hehtaaria, on luonto-
tyypiltddn runsaslahopuustoisia kangasmetsii. Toiseksi eniten
suojeltiin korpia, noin 540 hehtaaria. Suojeltujen kohteiden
avulla pystytiin paikoin parantamaan pienten suojelualueiden
sekd luontokohdekeskittymien yhteniisyyttd ja suojelutilan-
netta. Niin alueiden ekologinen verkosto tiydentyy.
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Soru WWEF:N KANSSA POHJOISEN VANHOISTA METSISTA

Metsihallitus ja WWEF 18ysivit yhteisymmirryksen lihes kolme
vuotta kiydyssi niin sanotussa dialogiprosessissa, jonka tuloksena
sovittiin vanhojen metsien suojelun tiydentimisestd. Metsi-
hallituksen kesikuussa 2005 tekemii suojelupditdsti tarkennettiin
ja kohdennettiin luontojirjestdjen inventointien tuoman
lisitiedon avulla vield loppuvuodesta. Kainuussa, Pohjanmaalla,
Koillismaalla seki Inarin eteldpuolisessa Lapissa sijaitsevien
kohteiden yhteispinta-alasta varsinaista vanhaa metsid on noin

55 000 hehtaaria. Metsihallitus jittid nimi alueet pysyvisti
hakkuutoiminnan ulkopuolelle. Suojelukohteissa kiinnitettiin
erityistd huomiota metsin rakennepiirteisiin ja uhanalaisten lajien
esiintymiseen.

Piitos turvaa jatkuvuuden myds Pohjois-Suomen metsitaloudelle,
miki on alueelle elintirkeii. Dialogiprosessissa otettiin huomioon
niin ekologisen, taloudellisen kuin sosiaalisenkin kestdvyyden
vaatimukset.

PETOLA AVAST OVENSA

Metsihallituksen Kuhmossa sijaitseva luontokeskus Petola avattiin
palvelemaan yleis64 kesikuussa 2005. Petolassa on elimyksellinen
Pedot liikkeelld -ndyttely Suomen suurpedoista: karhusta, sudesta,
ilveksesti ja ahmasta. Luontokeskuksesta 16ytyy myos oma kirjasto
ja yleisopditteet sekd auditorio luontofilmeineen. Koululaisryh-
mille on suunniteltu erityinen luontoluokka sekd monipuolista
ympiristdkasvatusmateriaalia.

LINTUVESIEN HOITOA HANKETYONA

Metsihallitus on ollut mukana monissa EU:n Life Luonto
-rahoituksella toteutetuissa lintuvesien kunnostus- ja hoito-
hankkeissa. Vuonna 2005 julkaistun arvioinnin mukaan hankkeet
ovat mahdollistaneet lintuvesien hoidon ja kiyton suunnittelun,
kunnostustyét sekd niiden vaikuttavuuden seurannan. Hankkeet
ovat hyddyttineet seki linnustoa etti lintuvesikohteiden matkailua.
Lintulajisto on monipuolistunut ja parantunut palveluvarustelu on
helpottanut kohteiden kiytto4 luontomatkailussa ja -opetuksessa.

Lintuvesien vaaliminen jatkuu edelleen esimerkiksi Pirkanmaalla
vuonna 2005 aloitetussa Arvokkaiden lintuvesien kunnostus ja
hoito -hankkeessa sekd Eteld-Karjalassa BIRD-projektissa. Niiden
aikana lintuvesille laaditaan hoidon ja kidyton suunnitelmia sekd
alueita kunnostetaan. Pirkanmaalla muun muassa pyydetiin
luonnon tasapainoa hiiritsevid tulokaslajeihin kuuluvia pienpetoja
sekd tehddin vesistokunnostus- ja rantaluhtien raivaustditi.
Pienpedoista erityisesti minkki ja supikoira ovat uhka linnuston
poikastuotolle.
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KATSAUS METSAHALLITUKSEN
YHTEISKUNTAVASTUUN MITTAREIHIN
VUONNA 2005

Metsihallituksen arvo Muuttujat Mittarit Tulos
Luonnonwzrojm ALUEIDEN HALLINTA Hankitut suojeluohjelmakohteet 6 696 ha
?ﬂ:tlful[{ﬂ€n hoito METSAT JA MUUT Erdvalvonnan toteamien rikkeiden misri (luvallisuus/laillisuus) 510 kpl
7 kﬂyﬁo LUONNONVARAT
LuonNoN Ennallistetut metsialueet 2977 ha
MONIMUOTOISUUDEN Ennallistetut suoalueet 1854 ha
TURVAAMINEN Maakotkan poikasmiirit 122 kpl
Saimaannorpan kuutit 51 kpl
Metsitalouden siilyneet ja lihes sdilyneet luontokohteet 100 %
Ekologisin perustein talouskiytdn ulkopuolelle rajatut talousmetsit 488 174 ha
- diysin ulkopuolelle mairitellyt 246 152 ha
- rajoitetussa kiytdssi olevat 242 022 ha
Kulotetut alueet talousmetsissd 592 ha
Sédstopuut ja muu hakkuissa siistetty puusto 9,0 m*/ha
(sis. sddstdpuut, muu ainespuu ja maapuu, ilman luontokohteita)
Riistan elinympiristst talousmetsissd 131 472 ha
YMPARISTONSUOJELU, Ympiristovahingot 3 kpl
KANSALLISEN - 8ljy- ja polttoainevahingot
METSA- JA Metsitalouden ympiristdinvestoinnit 7,8 milj. €
YMPARISTOPOLITIIKAN - hakkuissa siistetty ja maahan jiinyt puusto
TOTEUTTAMINEN Metsitalouden vesiensuojelun laatuindeksi ja sen seurantatulokset 1,13
(asteikko 1-3, tavoitetila 1,00)
Puunkorjuun kuljetusten méir ja laatu
- autolla 3,06 milj. m?
- vesiteitse 0,11 milj. m?
- rautateitse 0,94 milj. m?
Puunkorjuuketjun poltto- ja kiyttdaineiden kulutus
- Bensiini 0,247 kg/m?®
- Diesel 4,625 kg/m’®
- Hydraulisljy 0,051 kg/m?
- Teriketjudljy 0,055 kg/m’
Puunkorjuuketjun poltto- ja kiyttdaineiden piistst ilmaan
-HC 0,041 kg/m?
-NO, 0,218 kg/m?
- CO, 15,464 kg/m?
- Hiukkaset 0,009 kg/m?
-SO, 0,003 kg/m?®
-CO 0,110 kg/m?
Kaatopaikkajitteen mairi 673,5 m’
(luonnonsuojelu- ja retkeilyalueet pois lukien Yli-Lapin luonnonhoitoalue)
Annettujen maa- ja metsitalousministerion palvelu- ja muiden 53
toimintatavoitteiden seki tulostavoitteiden saavuttaminen
Annettujen ympiristdministeridn tavoitteiden saavuttaminen &3
Yhte: jlyo[[g YHTEISKUNNALLINEN Koko Metsihallituksen henkilstd ja urakoitsijat tulosalueittain
tuloksiin HYVAKSYTTAVYYS - metsurit 774 htv
JA VAIKUTUKSET - metsitalouden toimihenkilot 409 htv
ALUETALOUTEEN - luontopalvelut 615 htv
- muu henkil&std 212 htv
- urakoitsijat kuljettajineen 800 htv
Matkailuyrittijiltd ostetut palvelut henkilstyvuosina 88 htv
Puunkorjuun koneellistamisaste 96 %
Osallistavan suunnittelun kiytto metsitalouden toimenpiteiden suunnittelussa 33 %
Porotalouden yhteistydmenettelyt O
Kulttuurin suojelu ja elinvoimaisuuden yllipito O
(saamelais-, erd-, metsi- jne. kulttuurit)
Muinaismuistokohteet
- Tervahauta 1397 kpl
- Peurakuoppa ym. 179 kpl
- Rakennusten rauniot 865 kpl
- Sodanaikaiset rakennelmat 328 kpl
- Muu muinaisjiinnés 1021 kpl
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Metsihallituksen arvo Muuttujat Mittarit Tulos
Y/)tez'styb'/[iz’ YHTEISKUNNALLINEN * Metsihallituksen maksamat palkat li4neittdin 55,0 milj. €
tulobsiin HYVAKSYTTAVYYS - Eteld-Suomi 14 %
JA VAIKUTUKSET - Linsi-Suomi 12 %
ALUETALOUTEEN - [td-Suomi 15 %
- Oulu 27 %
- Lappi 32 %
¢ Metsihallituksen maksamat verot 3,4 milj. €
SOSIAALISEEN »  Konfliktit, niiden ennakointi ja ratkaisut O
VASTUULLISUUTEEN
LIITTYVIEN RISKIEN
HALLINTA
KANSALLINEN JA * Osallistuminen kansallisiin kehityshankkeisiin ja tydryhmiin seki O
KANSAINVALINEN tutkimus- ja asiantuntijayhteistyshon
YHTEISTYO * Osallistuminen kansainvilisiin kehityshankkeisiin ja muihin tydryhmiin
SISAINEN YHTEISTYO ¢ Tulosalueiden vilinen yhteistyd O
Henkiloston HENKILOSTON ¢ Henkilsstén usko Metsihallituksen mahdollisuuksiin 3,7
hyvinvoz’ntz' LUOTTAMUS menestyi tulevaisuudessa (asteikko 1-5)
TULEVAISUUTEEN o Tybtyytyviisyys (asteikko 1-5) 3,9
TYOKYVYN YLLAPITO, o Tyon mielekkyys (asteikko 1-5) 4,0
OSAAMINEN JA ¢ Henkiloston arvio omasta osaamisesta (astezkko 1—5) 4,1
KOULUTUS * Koulutus 4188 tpv
¢ Henkilston keski-iki
- metsurit 50,4 v
- vakituiset toimihenkilot 46,1 v

Asiakaskeskeisyys

Kannattavuus

* Tybelimin joustomahdollisuuksien kiyttd (pidetyt vuorottelu-, opintovapaat)

- vuorotteluvapaat 15 hlsd, 1 558 tpv
- opintovapaat 16 hlsd, 381 tpv
* Sairastavuus 18 044 tpv
JOHTAMISKULTTUURI JA ¢ Vaikuttamismahdollisuudet omaan tyshén (asteikko 1-5) 3,6
TYOILMAPIIRI * Palautteen saaminen omasta tydsti (asteikko 1-5) 3,4
* Avun ja tuen saaminen esimichelti (asterkko 1-5) 4,0
¢ Tiedonkulku Metsihallituksessa (astezkko 1-5) 3,3
TASA-ARVO JA * Miesten ja naisten vilinen koettu tasa-arvo (asteikko 1-5) 39
OIKEUDENMUKAINEN e Miiriaikaisten osuus koko henkilostosti 11 %
KOHTELU ¢ Naisten osuus vakinaisesta henkil&stdstid 17 %
TyosvojeLu e Tydtapaturmien miiri 74 kpl
JA -TURVALLISUUS * Tybtapaturmista johtuvat poissaolot 930 tpv
LIKETOIMINNAN o Asiakastyytyviisyys O
ASIAKKAAT (YRITYS- JA
YKSITYISASIAKKAAT)
YHTEISKUNNALLISTEN » Kivijityytyviisyys (asteikko 1-5) 4,0
PALVELUIDEN ASIAKKAAT ~ * Asiakaspalautteen miiri 11 047 kpl
* Luontokeskusten ja palvelupisteiden miirit kidyntiméirit 787 400 kpl

» Kansallispuistojen ja retkeilyalueiden kiyntimiirit

1770 100 kpl

KAIKKI ASTAKKAAT

* Internet-sivujen kiyntimairit

- www.metsa.fl 783 000 kpl

- www.luontoon.fi 983 000 kpl

- www.laatumaa.com 276 295 kpl

- www.morenia.fi 65 037 kpl

- www.villipohjola.fi 736 628 kpl
TALOUDELLINEN ¢ Tuloutus valtiolle 51,1 milj. €
TULOKSELLISUUS

[] Toimintatavat on kuvattu vuoden 2004 yhteiskuntavastuun raportissa



Yhteiskuntavastuun katsausta seki
toimintakertomusta vuodelta 2005 on saatavilla
verkkosivuiltamme osoitteesta www.metsa.fi.
Lisiksi yhteiskuntavastuun katsauksen voi tilata
palvelupisteestimme: natureinfo@metsa.fi
tai puh. 0205 64 100

[ N
METSAHALLITUS

Metsihallitus
PL 94
01301 Vantaa
Puhelin 0205 64 100

www.metsa.fi



